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1. INTRODUCAO

A avaliacdo institucional se constitui comprovadamente como um mecanismo de anélise
e observacéo da realidade institucional na perspectiva da coleta de dados e evidéncias capazes
de retroalimentar a gestéo institucional, e fornecer bases para o crescimento institucional a partir
da atencéo e planejamento das questdes-problemas que ainda impedem a consolidacéo do seu

devido desenvolvimento e da consequente melhoria na qualidade da educacédo ofertada.

A (auto)avaliacao potencializa pois esse processo, a medida que convida a comunidade
académica a protagonizar o crescimento institucional a partir da analise de sua propria
realidade, e da proposicdo da reconducéo de praticas para a construcdo de uma instituicéo cada
vez melhor. Com a instituicdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES) por meio da Lei n° 10.861/2004, a responsabilidade da avaliagdo interna ou
autoavaliacdo institucional é atribuida a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) das ies, a
utilizar-se de estratégias e mecanismos também para a producéo de relatos e relatrios capazes

tracar novos percursos par a melhoria institucional.

O presente documento intitulado Relato Institucional (RI), construido e organizado pela
CPA do Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhdo (IESMA/Unisulma), objetiva
propiciar um autoconhecimento institucional, a partir do relato avaliativo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente, da sintese historica dos resultados dos processos
avaliativos internos e externos da instituicdo da IES, bem como da sintese historica do
planejamento de agOes académico-administrativas decorrentes dos resultados das avaliagdes,
conforme estabelece o Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa que subsidia o atos
regulatérios de Credenciamento, Recredenciamento e Transformacdo da Organizacdo

Académica Presencial, instituido pela Portaria n°92 de 31 de janeiro de 2014.

Logo, como bem relaciona a Nota Técnica n°62 INEP/DAES/CONAES que trata da
estrutura e contetdo do Relato Institucional (RI), este documento constitui-se de um breve
historico da IES, dos conceitos obtidos pela avaliacdo externa, bem como dos processos de
avaliacdo interna, sua divulgacéo e analise, plano de melhorias e fomento dos processos de

gestdo, além da dada demonstracdo da evolugéo institucional.
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2. AINSTITUICAO
2.1 ldentificacéo

MANTENEDORA

Nome: Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhdo Ltda. — Unisulma

Endereco: Rua S&o Pedro, n® 11 — Jardim Cristo Rei. Bairro: Nova Imperatriz

CEP: 65907-070

Fone: (99) 2101-0202 Fax: (99) 2101-0203. Cidade: Imperatriz/MA

Homepage: www.unisulma.edu.br. E-mail: unisulma@unisulma.edu.br

CNPJ n° 04.564.299/0001-68 Categoria Administrativa: Direito privado

Registro: Pessoa juridica de direito privado, com sede e foro em Imperatriz - MA. Contrato
Social inscrito na Junta Comercial do Estado do Maranh&o sob n°® 21 2 0050699 1, registrado
no Cartorio do 1° Oficio, a Rua Godofredo Viana, n® 520, Registro de Pessoas Juridicas.

Presidente: José Lauro de Castro Moura

MANTIDA

Nome: Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhdao— IESMA

Cddigo da IES: 2724

Endereco: Rua Sao Pedro, n°11-Jd.Cristo Rei Bairro: Nova Imperatriz CEP:65907-070
Fone:(99) 2101-0202 Fax:(99) 2101-0203 Cidade: Imperatriz/MA
Homepage:www.unisulma.edu.br. e-mail:unisulma@unisulma.edu.br.
CNPJN°04.564.299/0001-68

Categoria Administrativa: Institui¢do privada com fins lucrativos

Credenciamento: Portaria MEC n°3.310/2004, de18 de outubro de 2004 (D.0.U19/10/2004)
Recredenciado: Portaria MEC n° 1427, de 06 de dezembro de 2016.

Perfil: Instituicdo pluricurricular, que atua nas areas de Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias
Humanas e Ciéncias da Saude.

Diretor(a): Joane Glaucia Silva de Almeida e Almeida

4
Rua Sao Pedro, N° 11, Jardim Cristo Rei - Imperatriz - MA | CEP: 65907-070

. CNPJ: 04.564.299/0001-68 | E-mail: unisulma@unisulma.edu.br

Site: www.unisulma.edu.br | Telefone: (99) 2101-0202


http://www.unisulma.edu.br/
mailto:unisulma@unisulma.edu.br
http://www.unisulma.edu.br/
mailto:unisulma@unisulma.edu.br

[ ]
U“lSUIma Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhio - Unisulma
Realizando sonhos, formando profissionais Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA

2.2 Historico da Instituicédo

Imperatriz localiza-se em uma regido cuja frondosidade da vegetacdo e suas
multiplas espécies Ihe concedem o status de Portal da Amazénia. A posicao geogréafica da
“Princesa do Maranhdo” lhe rende destaque como um dos centros economico, politico, cultural e
populacional do estado. Isso se deve ao fato de localizar-se em uma regido central - quase que
equidistante — entre as capitais dos estados vizinhos. A cidade tornou-se, dessa forma, o principal
eixo aglutinador do sudoeste do estado, que inclui ainda o norte do Tocantins e sul do Para. Sua
posicéo privilegiada encurta as distancias e conecta distintas regides, abastecendo-as de produtos
e Servicos nos setores da agricultura, pecuéria, extrativismo vegetal, comércio e indUstria.

O desenvolvimento dos setores produtivos exigiu, naturalmente, uma mudanca de
perspectiva na regido. A partir daquele momento o mercado de trabalho local passou a
sentir a necessidade de profissionais qualificados para atender e melhorar a demanda dos
novos servigos. Com o passar dos anos, varias instituicdes de ensino se fixaram na cidade.
Logo, Imperatriz se tornaria um polo educacional, criador e exportador de conhecimento
para toda a Regido Tocantina.

A instituicdo nasceu da viséo futurista e do sonho de dois irmé&os, Joane Almeida e Lula

Almeida, que juntamente com os sdcios Dimas Salustiano e Lauro Moura, sempre desejaram
propagar o conhecimento para formar mao de obra qualificada na cidade e regido.
Partindo das primeiras conversas, o didlogo entre 0s socios, com o passar do tempo, seria
afinado, suas ideias lapidadas e seus objetivos terminariam por confluir na criacdo da
mantenedora Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhdo — Unisulma, no dia 19 de
junho de 2001. Na primeira configuracdo da empresa a sociedade mercantil por cotas de
responsabilidade limitada contava com o apoio da Faculdade Uni Sdo Luis, na capital
maranhense e com a UniBrasil, em Curitiba.

A Unisulma nasceu com o objetivo de gerir o Instituto de Ensino Superior do
Maranh&o — lesma, cuja politica de desenvolvimento seria pensada, pesquisada, escrita,
reescrita, pelos mantenedores e um grupo de trabalho, nos anos que estariam por vir.
Com a mantenedora devidamente constituida, havia a necessidade, entdo, de reunir o
maior nimero de informagdes para imprimir ideias e viabilizar a instituicdo de ensino
junto aos 6rgdos governamentais. Uma equipe de consultores da UniBrasil veio até
Imperatriz com a missdo de orientar os mantenedores sobre 0s procedimentos burocraticos

. e legais. Os primeiros colaboradores comecgavam a ser recrutados: ampliava-se o time.
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Cerca de 12 mil formularios foram distribuidos nos municipios da regido tocantina,
0 que serviu para estabelecer desde o principio a ideia de que o novo centro de ensino
manteria diadlogo direto com a populacdo. Os dados eram compilados e avaliados pela
equipe responsavel por desenvolver o plano de ensino da faculdade.Apds compreender
como pensava a populacédo e onde a atuagdo da Unisulma seria mais efetiva, era chegada
a hora de conhecer a inser¢do do profissional no sul do Maranh&o.

As viagens de Lula e Joane pela regido contribuiram para formar nos irmédos um
panorama sobre as necessidades dos pequenos municipios. E essa realidade foi um fator
decisivo na conducdo do projeto Unisulma. Além de perceber que as prefeituras
precisariam de assistentes sociais, enfermeiras, educadores fisicos, administradores; as
condicdes sociais e econdmicas da populacdo sempre foram um fator determinante.

A reunido dos documentos oficiais esteve em trdmite durante anos e
constantemente precisava ser revisada, ampliada e readequada. Enquanto isso, a Unisulma
precisava adquirir forma, ganhar corpo fisico. Em 2002, uma parceria entre 0S
mantenedores e a Federacao das Inddstrias do Maranhdo — Fiema, por meio do Servico
Social da Industria — Sesi cedeu a estrutura da Unidade Il, desativada na época, para
abrigar o futuro centro académico. Dimas considera a parceria como uma das conquistas
de maior destaque do empreendimento.

O nimero 11 da rua Sao Pedro, no bairro Jardim Cristo Rei, passaria por intensas
reformas a partir de 2002. Os espac¢os utilizados para a administracdo do Sesi foram
readequados para abrigar as 15 salas iniciais. Construir, limpar, pintar, climatizar, vedar
eram verbos comuns na rotina dos envolvidos com o projeto. Dias somavam meses que
viraram anos. Tijolo sobre tijolo lentamente idealizavam laboratérios, biblioteca,
auditorio, secretarias, administracdo. A medida que a estrutura erigida se aproximava da
conclusdo, intensificava-se a expectativa dos que ha alguns anos dedicavam esforcos para
a concretizacdo daquele projeto. Porém, a autorizacdo para funcionamento sé ocorreria
apos a validacao pelo Ministério da Educacdao — MEC.

Em 2003, avaliadores do MEC estiveram em Imperatriz. Chegara a hora de por a
prova o trabalho de anos. Estava em jogo o plano de ideias, conceitos e intengdes,
presentes desde as primeiras conversas entre Lula, Joane e Dimas até o ultimo ladrilho
fixado na futura sala de aula. A comissdo avaliadora precisava conhecer o contexto
institucional global do futuro centro de ensino, sua organizagdo didatico-pedagogica,

. assim como o corpo docente e as instalagdes fisicas e académicas da instituicao.
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O més de outubro de 2004 foi de especial importancia para a historia da instituicao.
Todas as horas de trabalho empregadas pela reduzida equipe comecavam a se tornar cada
vez mais palpaveis. O sonho compartilhado passara a ter novas formas e a expectativa
adquiria contornos de realidade. A certeza de que a Unisulma funcionaria muito em breve
viera no inicio da segunda quinzena do més, quando um despacho oficial expedido pelo
MEC e publicado no Diario Oficial da Unido, finalmente, autorizou a realizagdo do
vestibular para o curso de Servico Social. Na mesma publicacdo constava a portaria que
validava o Plano de Desenvolvimento Institucional e, com isso, autorizava o
funcionamento da instituicao.

A Unisulma entrou em funcionamento, em 2004, trazendo como simbolo trés linhas
que representam o movedico trajeto delineado pelas aguas a margem de Imperatriz. Assim
como o grupo de mantenedores se reunira anos antes para realizar o sonho de formar
profissionais, a Unisulma estampou em sua marca o desejo e 0 compromisso de formar

profissionais para realizar seus sonhos.

Missdo

A sociedade contemporanea vive momentos de intensas transformagdes
decorrentes da necessidade de se compatibilizar, adequar ou mesmo mudar valores de uma
ordem mundial em transicdo. A tecnologia avanca desenfreada. As distancias se
minimizam. Somos, dessa forma, diariamente bombardeados por informacg6es vindas de
todos os continentes. Vemos, sentimos, somos confrontados e familiarizados com
conceitos e imagens novas a todo o momento. Agregamos, transformamos, evoluimos.

Nessa era do saber ou era da informacéo as faculdades devem encontrar meios de
lidar com as contradicdes, sejam elas reais ou aparentes, de uma sociedade metamarfica.

Neste contexto a Unisulma nasceu em 2004 com a missdo de formar profissionais
e cidaddos protagonistas de processos de transformacgdo. Para isso, a atencdo as
necessidades regionais foi de extrema importancia para estabelecer metas que
possibilitassem, a médio e longo prazo, melhorar a realidade econémica e social da Regido
Tocantina e do estado do Maranhé&o.

Imperatriz € uma cidade que possui grande capacidade de absorver pessoas de
distintas regides. Sendo assim, a Unisulma traz principios que privilegiam a

multiplicidade de olhares, pensamentos e culturas coexistentes. Nisso, incluem-se a

. liberdade de catedra e a pluralidade de ideias.
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A obtencdo de elevados padrBes académicos é constantemente motivado por meio
do aprimoramento curricular de seus professores, mestres e doutores. Tal fato permite
melhorar o desempenho pessoal do profissional, como também suas realizacdes frente a
equipe, resultando em exceléncia académica.

Desde a entrada do aluno em seu primeiro dia de aula até a colacdo de grau, a
Unisulma desenvolve um de seus mais nobres principios: a responsabilidade social.

Ser socialmente responsavel com todos os publicos - funcionarios, colaboradores,
sociedade - € um compromisso da instituicdo. Por isso, € sensivel as necessidades do lugar
em que se insere e utiliza-se dos alunos para germinar uma nova consciéncia social, por
meio do desenvolvimento de projetos que visem o bem estar da comunidade.

Por fim, a equipe Unisulma acredita que o crescimento econémico de uma empresa
esta diretamente ligado a ética e a transparéncia nas relagées com seus diversos publicos.

Devido a isso, este mosaico de principios norteiam as agdes da instituicédo.

Administracdo

Em janeiro de 2004, antes mesmo de autorizarem o funcionamento dos cursos, 0
empresario e engenheiro civil José Lauro de Castro Moura adquire 15% do total da
Unibrasil, passando a fazer parte do grupo de mantenedores da instituicdo.Porém, essa
ndo seria a Gltima alteracdo contratual da empresa. O més de agosto de 2005 marca a saida
do grupo Uni Sdo Luis do empreendimento e a entrada de seu ex-representante, Dimas
Salustiano como pessoa fisica integrando o quadro de socio proprietario ao lado de Lula,
Joane e José Lauro.

Assim como a presidéncia da mantenedora Unisulma, a direcdo geral do Intituto
de Ensino Superior do Maranhdo — lesma foi, em seu inicio, comandada pelos

mantenedores.

Novos ciclos

ApOs a autorizacao para funcionamento em outubro de 2004, as provas do primeiro
vestibular seriam realizadas no dia 28 de novembro. Iniciava-se um novo ciclo de
expectativas que so iria terminar com a chegada dos primeiros académicos. Em apenas um
més a comissdo de vestibular organizou campanha de divulgacédo, inscrigcdes, provas,
correcdes, resultados. A equipe ainda era pequena e o trabalho acumulava-se fazendo com

. que o envolvimento e a dedicacdo fossem exaustivos. Joane lembra que na época, se viu
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novamente as voltas por todo o interior do estado, agora com a missdo de divulgar o
vestibular solicitado pela populacédo, prefeituras e profissionais de varios municipios.

O Ministério da Educacdo autorizara inicialmente um total de 100 vagas para o
curso de Servico Social. Devido a grande procura, o vestibular tomou emprestado a
estrutura das escolas Graga Aranha e Dorgival Pinheiro de Sousa.

No dia 13 de dezembro a palestra “O Papel da Universidade no Brasil
Contemporaneo”, ministrada pelo diretor geral da instituicdo, Dimas Salustiano,
recepcionou os primeiros calouros da Unisulma.

Na ocasido, mantenedores, coordenadores e docentes dialogaram com os alunos
sobre esta importante etapa da vida. As ferramentas pedagogicas foram apresentadas aos
calouros, assim como a estrutura dos cursos e as instalacdes daquela que passaria a ser
sua segunda casa.

Apenas 10 dias letivos foram ministrados em 2004 antes do recesso de fim de ano.
Alunos e professores sairam de férias com a certeza de que 2005 seria a efetivacdo de

longos e présperos projetos.

2005.1

A instituicdo mal comecava a dar seus primeiros passos e ja possuia mais de 500
matriculados. E meses depois, varios outros iriam se somar a este time. Em margo de 2005
a instituicdo voltou a abrir as portas para novos académicos com a realizacdo do primeiro
vestibular do ano. Mais 800 vagas foram oferecidas para os seis cursos autorizados pelo
MEC: Servico Social, Nutricdo, Educacdo Fisica (licenciatura), Ciéncias Bioldgicas,
Enfermagem, Administragdo — com habilitacdo em Pulblica e em Marketing, extintas
posteriormente via lei federal.

No fim daguele més, os aprovados foram recebidos na instituicdo com a palestra
“O Ensino Superior e a Constru¢ao da Cidadania Numa Sociedade em Transformagdo™.
“O conhecimento so tem valor se for coletivo”, disse Lula Almeida na ocasido.

O mantenedor discorreu sobre a importancia da educagdo na vida profissional,
utilizando como exemplo sua origem humilde e como conseguiu ser estabelecer
empresarialmente gracas a educacdo. Alem disso, Lula aproveitou para fazer apelo a
cidadania. “As metas para quem chegar ao ensino superior t€ém que ser ndo s6 de ordem

pessoal, mas coletiva. E preciso também que se pense nos outros”, aconselhou o
9
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A diretora financeira, na época, Joana Almeida falou sobre a origem da instituicao
apontada por ela como a concretizacdo de um sonho de anos. Os alunos também foram
saudados pelos coordenadores de seus respectivos cursos e demais integrantes do corpo

docente.

Semana da Integracdo Académica

Com o intuito de recepcionar 0s novos estudantes e prepara-los para 0s proximos
anos de vida académica, a Unisulma criou a Semana de Integracéo.

Em fevereiro de 2005, uma grande festa recebia as primeiras turmas. O forr6 da
Banda Baetz traduzia a alegria coletiva que pairava no ar. Para a instituicdo era a
realizacdo de um sonho. Para alunos, um comec¢o de uma grande e nova etapa. O evento
uniu os académicos, colocando-os lado a lado, fazendo com que compartilhassem novas
experiéncias.

O ingresso para a apresentacdo musical era um quilo de alimento ndo perecivel. A
partir daquele momento, um conceito diferente de celebracdo foi posta em pratica. Ao
invés dos trotes tradicionais marcados por brincadeiras sadicas e fdteis sem nenhum
sentido educativo, a institui¢do incitou os alunos a cidadania por meio do Trote Cidad&o.

O evento “é uma oportunidade para os nossos alunos exercerem sua cidadania com
agoes que beneficiem a sociedade®, explicou Dimas Salustiano, na ocasido. Os alunos
participaram de um dia de imunizacdo contra tétano e febre amarela, coordenados pelos
cursos de Enfermagem e Servico Social. E houve ainda um mutirdo de doagGes de sangue
para o Instituto Hemomar de Imperatriz.

A unido de alunos, funcionarios, professores e comunidade gerou um total de 1,5
toneladas de alimentos arrecadados na primeira Calourada da Unisulma. Divididas em
cestas basicas, pelos proprios alunos de Nutricdo, as cestas foram entregues a Vila Jodo
XXII1, Lar Sdo Francisco de Assis e ao projeto assistencial Promana da Igreja Catélica.

Todos os anos, durante a festividade, os académicos realizaram doacgédo de sangue,
arrecadacdo de roupas, alimentos e livros para entidades assistenciais. A cada inicio de
semestre, novos alunos passam a fazer parte da familia Unisulma e tdo logo sédo
introduzidos na dindmica de voltar seus olhos a comunidade.

No inicio de suas atividades, em 2004, o Instituto de Ensino Superior do Sul do
Maranhdo tinha aproximadamente 550 alunos matriculados nos seis cursos oferecidos até
. entdo. Todavia, a crescente qualidade empregada na sala de aula, o trabalho desenvolvido
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pelos egressos e o alcance social dos projetos institucionais, contribuiram para a
progressdo constante desses numeros ao longo da década. Tanto que que no primeiro
semestre de 2017 foram 1.976 alunos estudando na faculdade. O que equivale a um
aumento de 259%.

Nesse mesmo periodo 2.934 alunos concluiram a graduagdo. Por mais expressivos
que sejam esses numeros, ndo sao tdo relevantes quando imaginamos a possibilidade de
crescimento — tanto pessoal para 0s egressos, quanto - regional que esses Varios
profissionais estdo aptos a produzir.

A formagdo académica contribui significativamente para a melhoria e o
desenvolvimento indireto de uma sociedade. Entretanto este é apenas mais um atributo
importante para a vida profissional. Um conceito cada vez mais valorizado no ambiente
profissional é o trabalho em equipe.

Escolher boas pecas que vé@o, por meio de esforco coletivo, dedicar-se a
potencializar o sucesso de uma empresa, ndo é uma tarefa facil. Por isso mesmo, a
Unisulma aposta em seu time e investe em qualificacdo e aprimoramento.

Em 2004, apenas 32 professores compunham o quadro de docentes da Unisulma.
Com o passar do tempo, o aumento das necessidades atrelado ao investimento
institucional, o nUmero aumentou para 120 profissionais. O que representa uma melhoria
de 375% no numero de gestores de educacao.

O mesmo pode-se afirmar no caso dos colaboradores. De 2004 a 2014 o numero de
funcionarios técnico-administrativos saltou de 38 para 70, o que representa 68% de
aumento em geracdo de empregos dentro da instituicéo.

O dito em time que estd ganhando ndo se mexe, pode ser comum, porém exibe um
fundo de verdade. Pelos corredores da institui¢do sdo varios os colaboradores que estdo
na casa desde 2004. Outros tantos ha quatro ou cinco anos se somaram a equipe de sucesso.
Da mesma forma, funcionarios que executavam em principio cargos destinados a
manutencdo, hoje atuam em funcdes administrativas. A oportunidade é valorizada na

Unisulma.

A Unisulma

O Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhdo — IESMA é uma instituicdo de

. ensino superior particular, integrante do Sistema Federal de Ensino, com limite territorial de
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atuacio circunscrito a0 Municipio de Imperatriz, Estado do Maranh&o. E mantido pela Unidade
de Ensino Superior do Sul do Maranh&o — UNISULMA, pessoa juridica de direito privado, com
sede e foro na mesma cidade e Estado e conta com uma &rea total de 15.000 m?, sendo 6.257
m2 de area construida.

A mantenedora, Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhdo - UNISULMA, é uma
sociedade mercantil por cotas de responsabilidade limitada, enquanto o Instituto de Ensino
Superior do Sul do Maranhdo — IESMA, credenciado pela Portaria do MEC n° 3.310/2004, de
18 de outubro de 2004 (D.O.U 19/10/2004) e recredenciado pela Portaria MEC n° 1427, de 06
de dezembro de 2016, é hoje um centro de ensino atuante nas areas de ciéncias humanas, sociais
e da salde, cuja misséo consiste em formar profissionais e cidaddos protagonistas do processo
de transformacdo da realidade econdmica e social da Regido Tocantina e do Estado do
Maranhdo, a partir do acesso a uma politica educacional subsidiada na ética, na
responsabilidade e justica social.

Atualmente, a Unisulma é composta pelos cursos de: Administracdo, Direito,
Educacdo Fisica licenciatura e bacharelado, Fisioterapia, Estética e Cosmeética,
Psicologia, Enfermagem, Nutricdo e Servi¢o Social.

Portanto, € hoje um centro de ensino atuante nas areas de ciéncias humanas, sociais e da
salde, cuja missao consiste em formar profissionais e cidaddos comprometidos com a é€tica, a
justica social, o desenvolvimento econémico e cientifico-tecnolégico da Regido Tocantina e do
pais.

A instituicdo se faz presente na cidade e regido, contribuindo para o desenvolvimento
socio educacional, além de gerar demandas para empregos diretos e indiretos, criando novas

fontes de riqueza para o municipio de Imperatriz e cidades da Regido Tocantina.
2.3  Histdrico da Avaliacao Institucional na IES

O processo de auto avaliacdo do Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhédo —
IESMA, segue as Diretrizes para a Avaliagdo das Instituicbes da Educacdo Superior -
CONAES/INEP, conforme as orientagcbes gerais para o roteiro da auto avaliagdo das
instituicOes e sera implementado e orientado por uma Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA,
de acordo com o Art. 11, incisos | e Il, da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui 0

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES e d& outras providéncias.

12
Rua Sao Pedro, N° 11, Jardim Cristo Rei - Imperatriz - MA | CEP: 65907-070

CNPJ: 04.564.299/0001-68 | E-mail: unisulma@unisulma.edu.br
Site: www.unisulma.edu.br | Telefone: (99) 2101-0202



[ ]
U“lSUIma Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhio - Unisulma
Realizando sonhos, formando profissionais Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA

A avaliagdo institucional é um forte instrumento de melhoria da qualidade do ensino.
Seu uso faz parte do cotidiano da Institui¢do, dos professores e dos alunos. Ela consiste em acao
participativa, coletiva, livre de ameacas, critica e transformadora dos sujeitos envolvidos e de
toda a Instituicdo. Professores, alunos, funcionarios administrativos, participam do processo
respondendo questionarios, criticando os aspectos positivos e negativos dos cursos, discutindo
em grupo os problemas de ensino e, também, dando sugestdes que provoquem a melhoria da
qualidade do ensino e da Instituicdo como um todo.

Neste prisma, a Avaliacdo Institucional é planejada para atender com veracidade a esta
proposic¢do, sendo realizada a partir da analise dos relatérios do ano anterior elaborados pela
Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA, com o objetivo de detectar o cumprimento das
demandas.

Para melhor compreender a avaliacdo institucional realizada na UNISULMA/IESMA é

necessario conhecer sua Comissdo Propria de Avaliacdo Institucional — CPA.
2.3.1 Comisséo Propria de Avaliagédo Institucional (CPA)

A institucionalizacdo da Comisséo Prdpria de Avaliacdo — CPA ocorreu na forma do
disposto no artigo 11 da LEI N°. 10.861, de 14 de abril de 2004, no artigo 7°, paragrafos 1° e
2°, diretrizes | e Il - MEC, da PORTARIA N°. 2.051, de 9 de julho de 2004 — MEC.

A criacdo da CPA na IES , consta da Portaria UNISULMA N° 08/2010, que define a
CPA como a unidade que tem a responsabilidade de coordenar a execug@o do processo de auto
avaliagdo institucional do Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhdo -
IESMA/UNISULMA, seus membros estdo designados pela Portaria DG n° 05/2015 de 15 de
maio de 2015.

- Composicao da CPA

Representantes Discentes

Cassio Carneiro Cardoso

Ycaro da Silva Sousa

Representantes Docentes
13
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Francine Adilia Rodante Ferrari Nabhan (Presidente da CPA)
Maria Simone Pereira Maciel

Representantes Técnico-Administrativos

Leidiane Sousa Lima Fernandes
Siloah Jesseni Gomes Alves

Representantes da Sociedade Civil Organizada

Maria da Natividade Silva Rodrigues

Domingos Alves Bandeira

Ato de desighacdo da CPA

Portaria da Direcdo Geral - n° 06/2018, de 11 de abril de 2018.
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3. PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI

3.1. METAS PREVISTAS NO PDI E REALIZACOES
DIRETRIZ 1: APERFEICOAMENTO DA QUALIDADE ACADEMICA

OBJETIVO 1: APERFEICOAR E AMPLIAR A OFERTA E QUALIDADE DO ENSINO DE GRADUAGAO

META: REVISAO AMPLA E MINUCIOSA DOS PPCS, MATRIZES CURRICULARES/EMENTARIOS
) INDICADORES DE ANALISE DAS METAS 5
PRAZO REPONSAVEL DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
ACOMPANHAMENTO PREVISTO REALIZADO ¢
- Os cursos fazem reunides - ,
Permanente/ Pre?i'sao st Quantidade de reunido | com o NDEs e Colegiados L DGR He S
Coordenadores /NDE Atas do NDE reunides por ano, x . conforme observac6es
semestral do NDE com previsdo no calendéario
conforme . pontuadas por cada curso
académico
META: GARANTIA DE INCLUSAO, NOS PPCS, DE CONTEUDOS TEMATICOS REFERENTES AOS REQUISITOS LEGAIS
ANALISE DAS METAS
< INDICADORES DE ~
PRAZO REPONSAVEL DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
ACOMPANHAMENTO | pPREVISTO REALIZADO ¢
. - Os cursos fazem reunides x .
Permanente/ _ Verificacdo d_a com o NDES e Colegiados Inc!ugao dos c_onteudos nas
Coordenacéo PPC’s PPC’S aplicacéo do previsto no - . .| proximas revisdes quando
semestral ) com previsdo no calendéario
PPC’S A for o caso
académico
META: ATUALIZACAO PERIODICA DA BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(':'\(')?V'ISQBSEEASEEEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
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atualizacdo na
ordem de 5% ao - .
A o Anélise conjunta com a
ano, ou conforme S Prevaléncia da atualizagdo | ., . )
x Mobilizacéo de Biblioteca também quanto
Permanente/ | Coordenagdo /NDE e - x - . demanda - gradual acompanhado do -
. Revisdo das Bibliografias . atualizag&o por parte de . . a0 quantitativo de
semestral Biblioteca especifica, sendo movimento de revisdo dos . .
: - todos os cursos , exemplares disponiveis e/ou
disponibilizado aos PPC’s s
. a comprar
usudrios internos e
externos.
META: REVISAO AMPLA E MINUCIOSA DOS PLANOS DE ENSINO E ATUALIZACAO DAS METODOLOGIAS DE ENSINO PRIORIZANDO AS DE
CARATER ATIVO E INTERDISCIPLINAR
SRAZO AEPONSAVEL INDICADORES DE ANALISE DAS METAS DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
ACOMPANHAMENT
co © PREVISTO REALIZADO
Continuo acompanhamento
Permanente/ DAC/SI/NDE/ Quantidade de reunides i Implantacdo do novo _ Impl_antagao rgallzada, e e superviséo dos~planos,
~ Formacéo docente | modelo de Plano de |incentivo ao aprimoramento| bem como inclusdo desta
semestral Coordenadores /formacBes - ~ g i x
Ensino e das Formacdes|e uso de metodologias ativas| formacdo para docentes
ingressantes

META: REVISAO AMPLA E MINUCIOSA DE INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM, APERFEICOANDO-OS

ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL ACIZI\CID?\/IISQBI(—)IEII\EASEEEO DIAGNOSTICO RECOMENDAGCAO
PREVISTO REALIZADO
Reunides de Realizacdo de formagdes
Permanente/ DAC/SI/NDE/ Quantidade de reunides | Formacéo docente x . Necessarias formacdes docentes e elaboracédo de
~ o coordenacdo, colegiado e
semestral Coordenadores /formacdes e reunides o NDE docentes Regulamento de Atividades
Avaliativas

META: CONTRATACAO PRIORITARIA DE DOCENTES COM TITULACAO EM NIVEL STRICTO SENSU, PRIORITARIAMENTE DOUTORES, E COM
EXPERIENCIA EM DOCENCIA

PRAZO

REPONSAVEL

INDICADORES DE
ACOMPANHAMENTO

ANALISE

DAS METAS

PREVISTO

REALIZADO

DIAGNOSTICO

RECOMENDACAO
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Previsio do PDI- Tabela 4 — Verificagdo no RH As | 2015 eles representavam Manter indice de
Permanente. DAC/DAF ~ Vide tabela Contratacdes de 2015- | 32% dos docentes, passou |crescimento para 0 préximo
Expansdo do corpo docente -
2019 em 2019 para 44%. quinguénio.
META: MANTER BOLSA INSTITUCIONAL DE APOIO A FORMACAO STRICTO SENSU, PRIORITARIAMENTE PARA
DOUTORADOS
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(I:%?\:ISQSIEEII\EASEEI\)IEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
Quantidade de bolsas - e 06 halsas conced@as, Manutengdo e divulgacéo da
. 4 Verificar J 03 foram referentes a :
Permanente. DAF fornecidas durante o periodo 06 bolsas concedidas oportunidade de bolsa ao
orcamento programa de Mestrado e 03
201522019 de Doutorado corpo docente.

META: ACOMPANHAR O PERCURSO DISCENTE, IDENTIFICANDO AS POSSIVEIS CAUSAS DO
BAIXO RENDIMENTO, DA EVASAO, PREVENINDO-OS

INDICADORES DE ANALISE DAS METAS

PRAZO REPONSAVEL DIAGNOSTICO RECOMENDAGAO
ACOMPANHAMENTO | previsTo REALIZADO

Incluir no plano de agéo do

ReuniBes com as x
coordenador; Manutencéao

coordenacdes para

- . - Reunides realizadas, das reunides docentes para
Relatorio do Sistema/ anélise dos - e p :
. - contatos com alunos Necessario verificar o possivel baixo
Permanente. | Coordenador / SECAD Planilha de rendimentos - e . .
. evadidos, analise de | acompanhamento discente rendimento do aluno e
acompanhamento discentes, das . .
rendimentos encaminhamento para o

evasoes e das

NDE, para averiguacdo e
causas de ambos p guac

tracar diretrizes

META: INSTITUIR A MONITORIA VOLUNTARIA

ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL Aé%ﬂgﬁﬁgif&ﬁ'io DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO

\ 4 .
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Até 2016. DG/ DAC Implantacdo Implantacéo Néo realizado Néo realizado Al meta para a e
implantacao
META: SOLICITAR CURSO DE BIOMEDICINA E BACHARELADO EM EDUCAGAO FISICA
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(IZ%IID\JISQSSEII\EASEE\)E'O DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
A partir de SUAESE Solicitacdo de * LT L Rever autorizacéo do curso
P DG/DAC Protocolo para Autorizagdo aGao Parcialmente Bacharelado em Educacéo rzagao
2015.2 de Curso autorizagéo Eisica de biomedicina

OBJETIVO 2: REESTRUTURAR E APERFEICOAR O ENSINO DE POS-GRADUACAO

META: CRIAR CURSOS NOVOS DE ESPECIALIZACAO CONSIDERANDO AS AREAS DOS CURSOS OFERTADOS PELO IESMA/UNISULMA

) INDICADORES DE ANALISE DAS METAS DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PRAZO REPONSAVEL ACOMPANHAMENTO
PREVISTO REALIZADO
Quantidade de cursos Realizado Verificar a possibilidade de
2015 - 2019 DAC/SECAD/DAF implantados Verificar Or¢camento . Realizado parcialmente reorganizacao da pos-
4 parcialmente x
Resolugdo do Consup graduacdo

META: DESCENTRALIZAR A GESTAO DO PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO LATO SENSU

5 ANALISE DAS METAS 5
PRAZO REPONSAVEL D LEADIORIES Bl DIAGNOSTICO RECOMENDACAO

ACOMPANHAMENTO PREVISTO REALIZADO

\ 4 y

Rua S3o Pedro, N° 11, Jardim Cristo Rei - Imperatriz - MA | CEP: 65907-070
CNPJ: 04.564.299/0001-68 | E-mail: unisulma@unisulma.edu.br

. Site: www.unisulma.edu.br | Telefone: (99) 2101-0202




Unisulma

Realizande senhos, formande profissionais

Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranh&o - Unisulma
Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhdo - IESMA

Verificar a possibilidade de
Gestdo e Organizacdo dos | Reorganizagéo na REIIEIL . | Defini¢do da Coordenagédo chtratar coordenadores_, (.je
2015 DG e DAC x Coordenag&o de Pos- : x pos-graduacdo para auxiliar
Cursos Gestdo dos Cursos x de Pés-graduacéo N ;
graduacéo na reorganizacéo da pos-
graduacdo
META: ASSEGURAR DESCONTO PARA EGRESSOS DO IESMA/UNISULMA
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(IZI\(ID?\/IIICD:QBSEII\EASEEEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
RELATORIO DO Previsto conforme a | Analise relatérios do | Necessaria manutengdo de | Consolidacdo da politica e
2015 - 2019 Rl FINANCEIRO / SECAD resolucédo financeiro descontos para egressos | do desconto para egressos
OBJETIVO 3: APERFEICOAR A INICIAQAO A PESQUISA
META: CONSOLIDAGCAO DA SEMANA DE INICIACAO CIENTIFICA EM NIVEL LOCAL E REGIONAL
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(I:I\(IJ?\ASQBSEEASEEEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
Estudo para a manutencéo
2015-2019 | DAC e coordenadores Realizacéo anual Realizacéo anual Parcialmente 1° edicdo realizada em 2019 da Semgir;?]g?i(l:glmagao
Rever Meta
META: CONSTRUCAO DE SISTEMA DE EVENTOS AMPLIANDO A EFICIENC~IA NOS PROCEDIMENTOS DE INSCRICAO, SELECAO DE
TRABALHOS, CERTIFICACAO, ETC.
ANALISE DAS METAS
< INDICADORES DE ~
PRAZO REPONSAVEL DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
ACOMPANHAMENTO PREVISTO REALIZADO ¢
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1 Contracio do Manter a utilizacdo do Doity
Construcdo do ' sistemg - O Sistema Doity atente com e/ou outra plataforma
2015 DAC/ ASCOM/TI  |Eficiéncia no uso do sistema| sistema de eventos 2 Formacio do eficiéncia as demanda dos cabivel, bem como a
eficiente . (a0 eventos utilizacdo de ferramenta para
sistema Doity -
avaliacdo do evento
META: REGULARIZACAO DA PERIODICIDADE DA REVISTA UNI
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(IZI\(I)?\/IIICD:QBSEII\EASEEEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
¢ Cientifica realizado . ] com publicagéo anual
implantada até 2019
META: AMPLIACAO DO CONSELHO EDITORIAL DA REVISTA UNI
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL ACIZI\CID?\/IIICD:QBSEII\EASEEEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
Realizacéo das reunides e
A partir de Revisio do Conselho Reunido DAC com decisdo pela reestruturacdo |Definir/Indicar Editor-Chefe
P DAC g Supervisdo de Nao realizado da Revista e e elaborar Politica da
2015.2 Editorial i B o .
Iniciacdo Cientifica consequentemente do Revista
conselho
META: QUALIFICA(;AO DA REVISTA UNI
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(IZI\(IJIID\/II(FEQBSEII\EASE?FFO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
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L - Decisdo pela reestruturacdo |Uso da Plataforma OJS para
Periodicidade das edicdes, q . ind . Ih
, ualidade do corpo editorial,|Atendimento dos pré- x . AL ] s Lo s 0y
Até 2019 DAC quatidac . ' . Né&o realizado consequentemente Editorial e acolhimento de
diversidade de origens do requisitos . f S X
atendimento aos pré- publicagdes de origem
trabalho - e i
requisitos de gualificacdo diversificada.
META: AMPLIAGAO DO NIVEL DE PRODUGAO DOCENTE
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(IZI\(I)?\/IIICD:QBSEII\EASEEEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
Politica de Iniciagdo
Cientifica reformulada prevé . N
L . Acompanhar junto a Direcéo
a publicacéo de um livro por dmini .
. ~ Incentivo a producédo . ano, bem como orgamento A ministrativa o
Permanente DAC Numero de Produgdes Parcialmente ! ; - estabelecimento e
docente anual destinado ao apoio a .
. cumprimento do orgamento
seus docente e discentes para .
anual mencionado.
pagamento de despesas com
publicacoes.
META: AMPLIACAO DO NIVEL DE PRODUCAO DO DISCENTE E EGRESSO
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL ACIZI\CID?\/II(FEQBSEII\EASEEEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
Politica de Iniciagdo
Cientifica reformulada prevé . A
L . Acompanhar junto a Direcéo
e x a publicacdo de um livro por - .
Verificar a producéo e - Administrativa o
Coordenadores/ S Politica de Egresso e . ano, bem como orgcamento :
Permanente publicacdes dos e . Parcialmente ; - estabelecimento e
Grupos de Estudo . Iniciacdo Cientifica anual destinado ao apoio a .
discentes/egresso dos cursos . cumprimento do or¢camento
seus docente e discentes para .
anual mencionado.
pagamento de despesas com
publicacoes.
META: ENVIO DE PROJETOS COM O FIM DE APOIO/FOMENTO
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3 INDICADORES DE ANALISE DAS METAS N
PRAZO REPONSAVEL ACOMPANHAMENTO SREVISTO REALIZADO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
A meta foi estabelecida,
Grupos de Estudo/ Resposta/ relat6rio dos contudo sem abertura de
Permanente Coordenadores coordenadores - e editais da FAPEMA para as REVER META
DAF IES’s privadas com fins
lucrativos
META: APOIO A DIVULGACAO DA PRODUCAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA, EM PERIODICOS CERTIFICADOS PELA CAPES, E A PUBLICACAO
DE LIVROS E CAPITULO DE LIVROS.
ANALISE DAS METAS
PRAZO REPONSAVEL A(I:%IID\/IISQBSEII\EASEEIEO DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
PREVISTO REALIZADO
Politica de Iniciagdo
Permanente. em _ Cientifica reformulada_ prevé
caso de, Coleta d_e Artigos orgamento anual destinado Revic e e CieiE
publicagdo de DAF/ DAC/ . - . produzidos por 40.apoIo a Seus docente e publicagdo do livro.
livros minimo COORDENACAO Valor por ano de apoio | Verificar Orcamento | discentes, docentes, |discentes para pagar_nent~o de Sugestao: E-book.
um por ano, a egressos e despesas_ com publlicagoes.
partir de 20i6 comunidade externa. Publicacéo do livro
' institucional em meio fisico
ainda ndo realizada.

INCENTIVANDO A PUBLIC

META: PROMOVER A APRESENTACAO DE EXPERIENCIAS,pIVULGA(;AO E ATUALIZACAO DE TRABALHOS DE INICIAGAO CIENTIFICA,
ACAO EM INSTRUMENTOS PROPRIO

S E EXTERNOS

ANALISE DAS METAS

PRAZO REPONSAVEL DDLIC AR OIS P12 DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
ACOMPANHAMENTO
PREVISTO REALIZADO
Quantidade de eventos por Estruturagac_) d,e. Dedicacdo dos cursos na | Estimulo por parte da DAC
~ . Jornadas, Seminarios x . - x
Permanente Coordenagdes curso e as apresentacdes dos Orgcamento e . elaboracgéo de projetos e e divulgacdo nas redes
. Tematicos e Foruns .
discentes eventos sociais
por parte dos cursos.
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OBJETIVO 4: APERFEICOAR A EXTENSAO E A RESPONSABILIDADE SOCIAL

META: REDEFINIR AS ACOES DE EXTENSAO ENTRE PROJETOS E AGOES DE CARATER PONTUAL OU PERIODICO, AMPLIANDO A
PERSPECTIVA INTERDISCIPLINAR E INTERCURSOS

PRAZO REPONSAVEL INDICADORES DE ANALISE DAS METAS DIAGNOSTICO RECOMENDACAO
ACOMPANHAMENTO
PREVISTO REALIZADO
Reformulagéo da Politica
com incluséo do Observa-se 0 sucesso de
Quantas atividades de Reviséo e “Unisulma em Ac¢do” | projetos intercursos como . S
x o o : ; Monitoramento e solicitagdo
~ extensdo temos por curso / | Consolidagéo da (institucional), Unisulma Experience e ~ .
2015.2 DAC e Coordenag6es N ; B SN o . da elaboracdo de mais
quais séo de carater Politica de institucionalizacdo de Espaco Ciéncia, como -
. S . . . x projetos.
interdisciplinar Extensédo projetos dos cursos por projetos de extensdo
meio de edital, e incentivo| institucionais e intercursos.
de projetos intercursos.
META: PRIORIZAR PROJETOS QUE FAVORECAM A INTEGRACAO DOS CURSOS DO IESMA
PRAZO REPONSAVEL INDICADORES DE ANALISE DAS METAS DIAGNOSTICO RECOMENDACAO

ACOMPANHAMENTO

PREVISTO REALIZADO

Observa-se 0 sucesso de
projetos intercursos como
Elaboracéo de Implantagdo de novos Unisulma Experience e
Nnovos projetos pojetos. Espaco Ciéncia, como
projetos de extensdo
institucionais e intercursos.

Quantidade de projetos que
2015.2 DAC e Coordenagfes [favorecam a integracéo entre
Cursos

Monitoramento e solicitacdo
da elaboracdo de mais
projetos.
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4. AVALIACAO EXTERNA

No que tange as avaliacGes externas das instituicdes de ensino superior é previsto na Lei
10.861 de 14 de abril de 2004, O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e
0s processos de Avaliacéo in loco de Cursos de Graduacdo e de Avaliagdo Institucional. Estas
duas modalidades de avaliagdo juntamente com o autoavalia¢do institucional constituem o’
tripé avaliativo do SINAES. Os resultados destes instrumentos avaliativos externo e internos,
reunidos, permitem conhecer, em profundidade, o modo de funcionamento e a qualidade dos
cursos e Instituicdes de Educacdo Superior (IES) de todo o Brasil.

A apropriacdo e a interpretacdo dos resultados das avaliacGes externas configuram-se
como um componente fundamental do processo de autoavaliacdo institucional. Dentro desta
perspectiva, a partir dos dados gerais, apresenta-se os resultados das analises realizadas pela
CPA com relacdo aos processos de avaliacbes externas de Cursos da Graduacdo da
UNISULMA (visitas in loco e Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE).

Neste contexto, a CPA apresentara suas analises, bem como os planos de melhorias
estabelecidos institucionalmente para:

1. Avaliacdo do desempenho dos estudantes no Enade desde 2014.

2. Avaliacdo externa de cursos - Resultados das visitas in loco para autorizagéo, reconhecimento
ou renovagéo de cursos de graduacéo.

3. Avaliacdo externa institucional — Resultado das visitas in loco para credenciamento ou

recredenciamento de cursos de graduacao.

4.1. AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS ESTUDANTES (ENADE)

O Conceito ENADE tem como base um procedimento estabelecido na estatistica
chamado afastamento padronizado. A nota final do curso depende de duas variaveis, a saber: o
desempenho dos estudantes concluintes na Formagao Geral ¢ no Componente Especifico. A
nota final da IES, em um determinado curso, ¢ a média ponderada da nota padronizada dos
concluintes no Componente Especifico e na Formagao Geral. A parte referente ao Componente
Especifico contribui com 75% da nota final, enquanto a referente a Formacgdo Geral contribui

com 25%, em consonancia com o nimero de questdes da prova, 30 e 10, respectivamente.
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O presente Relato Institucional e as anélises feitas pela CPA leva em consideracdo as notas do
ENADE desde de 2014,

credenciamento/recredenciamento. Durante o periodo de 2014 a 2018 os cursos do IESMA/

visto que foi a dltima visita de avaliagdo de
UNISULMA que passaram pelo exame, foram :Administracdo, Ciéncias Biologicas, Direito,
Educacdo Fisica, Enfermagem, Nutricdo e Servigo Social. Seus conceitos Enade, CPC e CC

foram distribuidos na tabela a seguir:

Tabela: Conceito Enade, CPC e CC.

CONCEITO
ANO CURSO ENADE CPC cC
2014 Ciéncias biologicas (LIN) 3 3 4
Educacéo Fisica (LIN) 2 3 3
Administracdo 3 3 3
AU Direito 2 3 4
Enfermagem 2 3 3
2016 Nutricdo 2 3 3
Servico social 3 3 4
2017 Ciéncias biologicas (LIN) 1 3 4
Educacéo Fisica (LIN) 2 3 3
Administracdo 2 3 3
2018 Direito 2 3 4
Servico social 2 2 4

Quadro: Diagnostico e andlise da CPA em decorréncia dos resultados do ENADE.

CURSO

DIAGNOSTICO ENADE

ANALISE DO DIAGNOSTICO (CPA)

Administracdo

Ano: 2015

Conceito ENADE: 3 Notas finais: 1,95 a 2,94
Dos alunos 64, 48 realizaram 0 exame, para
desempenho geral os seguintes dados foram
encontrados:

Resultado geral: média 40,9.

Formacéo geral: média 53,3. Todas as notas
foram inferiores a 9, sendo que 31,3% dos
alunos tiveram nota entre 5 e 6.

Componente especifico: 36,7 Todas as notas
foram inferiores a 7, que 37,5% dos alunos
tiveram nota entre 3 e 4.

Ano: 2015

De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
geral estd dentro da média em comparacdo aos
resultados do pais (41,7), sendo o0 componente
especifico o que os alunos tiveram maior dificuldade.
As questdes que os alunos tiveram menor percentual
de acerto foram:

Formacéo geral (<37,5 % de acertos):

Objetivas: 4,5e 7.

Discursivas: ficaram na média do pais.

Componente especifico (<31,3% de acertos):
Obijetivas: 9, 12, 13, 14, 17, 21, 26, 32, 33 e 34.
Discursivas: ficaram na média do pais.

Ano: 2018

Conceito ENADE: 2 Notas finais: 0,95 a 1,94.
Dos alunos 57, 26 realizaram o0 exame, para
desempenho geral os seguintes dados foram
encontrados:

Resultado geral: média 33,2

Formacéo geral: média 39,6.

Ano: 2018

De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
geral estd abaixo da média em comparacdo aos
resultados do pais (38,5), sendo o0 componente
especifico o que os alunos tiveram maior dificuldade.
As questdes que os alunos tiveram menor percentual
de acerto foram:

Formac&o geral (<30,8 % de acertos):
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Todas as notas foram inferiores a 8, sendo que
38,35% dos alunos tiveram nota entre 3 e 4.
Componente especifico: média 31,1. Todas as
notas foram inferiores a 6, sendo que 34,6%
dos alunos tiveram nota entre 2 e 3.

Obijetivas: 4,5 e 6.

Discursivas: 1 e 2.

Componente especifico (<30,8% de acertos):
Objetivas: 14, 16 (0%), 18, 19, 20, 24, 25, 26, 28 (3%)
e 32.

Discursivas: 3 e 4.

Ciéncias Biologicas

Ano: 2014

Conceito ENADE: 3 Notas finais: 1,95 a
2,94,

Dos 25 alunos, 17 realizaram o0 exame, para
desempenho geral os seguintes dados foram
encontrados:

Resultado geral: 41,6

Formacdo geral: 53,5 Todas as notas foram
inferiores a 10.

Componente especifico: 37,6 Todas as notas
foram inferiores a 8.

Ano: 2014

De acordo com o relatdrio geral Enade, o desempenho
geral estd abaixo da média em comparagdo aos
resultados do pais (43,6), sendo o0 componente
especifico o que os alunos tiveram maior dificuldade.
As questdes que os alunos tiveram menor percentual
de acerto foram:

Formacdo geral (<41,2% de acertos):

Obijetivas:1 e 2

Discursivas: 1 e 2.

Componente especifico (<29,4% de acertos):
Obijetivas: 11, 14, 17, 25, 26, 32 e 35.

Discursivas: 03.

(LIN) Ano:2017 Ano: 2017
Conceito ENADE: 1 Notas finais: 0,0 a0,94. | De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
Dos 10 alunos, 2 realizaram o exame, para | geral estd abaixo da média em comparacdo aos
desempenho geral os seguintes dados foram | resultados do pais (44,4), sendo o componente
encontrados: especifico o que os alunos tiveram maior dificuldade.
Resultado geral: 30,0 As questdes que os alunos tiveram menor percentual
Formac&o geral: 45,7 Todas as notas foram | de acerto foram:
inferiores a 6. Formacéo geral (0% de acertos):
Componente especifico: 24,8 Todas as notas | Objetivas:1, 3 e 8.
foram inferiores a 4. Discursivas: 2.
Componente especifico (0% de acertos):
Obijetivas: 11, 12, 13,14, 15, 17, 20, 22, 27, 29, 31, 32,
33 e 34.
Discursivas: 03 e 04.
Ano: 2015 Ano: 2015
Conceito ENADE: 2 Notas finais: 0,95 a | De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
1,94, geral estd abaixo da média em comparacdo aos
Dos 196 alunos, 176 realizaram o exame, para | resultados do pais (45,6), sendo o componente
desempenho geral os seguintes dados foram | especifico o que os alunos tiveram maior dificuldade.
encontrados: As questdes que os alunos tiveram menor percentual
Resultado geral: média 42,4 de acerto foram:
Formagdo geral: média 56,3. Todas as notas | Formagdo geral (<38,1% de acertos):
foram inferiores a 9, sendo que 22,7% dos | Objetivas: 1.
alunos tiveram nota entre 6 e 7. Discursivas: 01 e 02.
Componente especifico: média 37,7. Todas as | Componente especifico (<38,6% de acertos):
notas foram inferiores a 8, sendo que 26,7% | Objetivas: 12, 13, 14, 19, 20, 21, 24, 28, 31, 32,34 ¢
dos alunos tiveram nota entre 4 e 5. 35.
Direito Discursivas: 03, 04 e 05.

Ano: 2018
Conceito ENADE:
1,94,

Dos 177 alunos, 127 realizaram o exame, para
desempenho geral os seguintes dados foram
encontrados:

Resultado geral: média 37,1.

Formacéo geral: média 45,7. Todas as notas
foram inferiores a 9, sendo que 22,8% dos
alunos tiveram nota entre 4 e 5.

Componente especifico: média 34,3. Todas as
notas foram inferiores a 7, sendo que 25,2%
dos alunos tiveram nota entre 2 e 3.

2 Notas finais: 0,95 a

Ano: 2018

De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
geral estd abaixo da média em comparacdo aos
resultados do pais (41,5), sendo o componente
especifico o que os alunos tiveram maior dificuldade.
As questdes que os alunos tiveram menor percentual
de acerto foram:

Formacéo geral (29,9% de acertos):

Objetivas: 4.

Discursivas: 01 e 02.

Componente especifico (<37,8% de acertos):
Objetivas: 09, 11, 14, 15, 17, 20, 27, 28, 30, 31, 34 e
35.
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Discursivas: somente a 04 ficou abaixo da média do
pais.

Educacao Fisica

Ano: 2014

Conceito ENADE: 2 Notas finais: 0,95 a 1,94
Dos 52 alunos, 40 realizaram o exame, para
desempenho geral os seguintes dados foram
encontrados:

Desempenho geral: média 38,3.

Formacdo geral: média 41,5. Todas as notas
foram inferiores a 8, sendo que 25% dos
alunos tiveram nota entre 4 e 5.

Componente especifico: média 37,2 Todas as
notas foram inferiores a 7, sendo que 35% dos
alunos tiveram nota entre 3 e 4.

Ano: 2014

De acordo com o relatdrio geral Enade, o desempenho
geral foi baixo em comparacéo aos resultados do pais
(43,9), sendo o componente especifico o que os alunos
tiveram maior dificuldade.

As questdes que os alunos tiveram menor percentual
de acerto foram:

Formacéo geral (< a 30% de acerto):

Obijetivas: 1,2,3,5¢e7.

Discursivas: ficaram na média do pais.

Componente especifico (< a 37,5% de acerto):
Obijetivas: 9, 14, 15, 28, 29, 31, 32,34 e 35
Discursivas: 3,4 e 5.

foram inferiores a 7, sendo que 28,2% dos
alunos tiveram nota entre 4 e 5.

Componente especifico: média 35,3. Todas as
notas foram inferiores a 7, sendo que 33,8%
dos alunos tiveram nota entre 3 e 4.

(LIN) Ano: 2017 Ano: 2017
Conceito ENADE: 2 Notas finais: 0,95a1,94. | De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
Dos 75 alunos, 59 realizaram o exame, para | geral foi baixo em comparacéo aos resultados do pais
desempenho geral os seguintes dados foram | (42,8), sendo o componente especifico o que 0s alunos
encontrados: tiveram maior dificuldade.
Desempenho geral: média 39,9. As questdes que os alunos tiveram menor percentual
Formacéo geral: média 41,7. Todas as notas | de acerto foram:
foram inferiores a 8, sendo que 32,2% dos | Formacdo geral (< a 30% de acerto):
alunos tiveram nota entre 4 e 5. Objetivas: 1, 3, e 7.
Componente especifico: média 39,3. Todas as | Discursivas: 01 e 02.
notas foram inferiores a 8, sendo que 28,8% | Componente especifico (< a 32,2% de acerto):
dos alunos tiveram nota entre 4 e 5. Objetivas: 12, 17, 21, 24, 26, 29, 31 e 34.
Discursivas: 3, 4 e 5.
Ano: 2016 Ano: 2016
Conceito ENADE: 2 Notas finais: 0,95 a1,94. | De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
Dos 52 alunos, 49 realizaram o exame, para | geral estd abaixo da média em comparacdo aos
desempenho geral os seguintes dados foram | resultados do pais (41,3), sendo o componente
encontrados: especifico o que os alunos tiveram maior dificuldade.
Resultado geral: média 34,4. As questdes que os alunos tiveram menor percentual
Enfermagem Formag_éo g_eral: média 37,0. Todas as notas | de acerto foram:
foram inferiores a 8, sendo que 24,5% dos | Formagdo geral (<28,6% de acertos):
alunos tiveram nota entre 3 e 4. Obijetivas: 2, 4, 5(6,1%), 7 e 8.
Componente especifico: média 33,5. Todas as | Discursivas: 01 e 02.
notas foram inferiores a 7, sendo que 38,8% | Componente especifico (<26,5% de acertos):
dos alunos tiveram nota entre 3 e 4. Obijetivas: 9, 11, 15, 26, 21, 24, 25, 27, 30,
Discursivas: somente a 04 obteve média abaixo do
pais.
Ano: 2016 Ano: 2016
Conceito ENADE: 2 Notas finais: 0,95 a 1,94. | De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
Dos 80 alunos, 71 realizaram o exame, para | geral estd abaixo da média em comparacdo aos
desempenho geral os seguintes dados foram | resultados do pais (48,6), sendo o componente
encontrados: especifico o que os alunos tiveram maior dificuldade.
Resultado geral: média 35,7. As questBes que os alunos tiveram menor percentual
Nutricdo Formacédo geral: média 36,7. Todas as notas | de acerto foram:

Formacdo geral (<28,2% de acertos):
Obijetivas: 3, 4(9,9%), 5, 7 e 8.

Discursivas: ficaram acima da média do pais.
Componente especifico (<28,2% de acertos):
Obijetivas: 15, 20, 25, 28, 31 e 34.
Discursivas: 03, 04 e 05.
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Servico Social

Ano: 2016

Conceito ENADE: 3 Notas finais: 1,95 a
2,94,

Dos 64 alunos, 56 realizaram o exame, para
desempenho geral os seguintes dados foram
encontrados:

Resultado geral: média 4,1.

Formacdo geral: média 40,5. Todas as notas
foram inferiores a 7, sendo que 33,9% dos
alunos tiveram nota entre 4 e 5.

Componente especifico: média 47,9. Todas as
notas foram inferiores a 8, sendo que 21,4%
dos alunos tiveram nota entre 3 e 4.

Ano: 2016

De acordo com o relatério geral Enade, o desempenho
geral estd acima da média em comparagdo aos
resultados do pais (43,0), sendo a formagdo geral o
que os alunos tiveram maior dificuldade.

As questdes que os alunos tiveram menor percentual
de acerto foram:

Formac&o geral (<33,9% de acertos):

Obijetivas: 3,4,5,7 e 8.

Discursivas: ficaram acima da média do pais.
Componente especifico (<32,1% de acertos):
Objetivas: 21, 25, 26, 27 e 34.

Discursivas: ficaram acima da média do pais.

Ano: 2018

De acordo com o relatério geral Enade, o
desempenho geral estd abaixo da média em
comparacdo aos resultados do pais (40,0),
sendo o componente especifico o que 0s
alunos tiveram maior dificuldade.

As questdes que os alunos tiveram menor
percentual de acerto foram:

Formagcé&o geral (<31,8% de acertos):
Objetivas: 1,4,5,6,e 7.

Discursivas: Somente a 02 ficou abaixo da
média do pais.

Componente especifico (<36,4% de acertos):
Objetivas: 11, 14, 15, 16, 17, 18(4,5%), 20,
23,24, 27, 28, 29, 30, 31, 33, e 34.
Discursivas: Somente a 04 ficou abaixo da
média do pais.

Ano: 2018

Conceito ENADE: 2 Notas finais: 0,95 a 1,94.

Dos 31 alunos, 22 realizaram 0 exame, para
desempenho geral os seguintes dados foram
encontrados:

Resultado geral: média 36,3.

Formacdo geral: média 36,1. Todas as notas foram
inferiores a 7, sendo que 31,8% dos alunos tiveram
nota entre 3 e 4.

Componente especifico; média 36,3. Todas as notas
foram inferiores a 6, sendo que 50% dos alunos
tiveram nota entre 4 e 5.

4.1.1 Planejamento de melhorias em decorréncia dos resultados do ENADE

A Comisséao Propria de Avaliacdo, a partir das analises elaboradas dos relatérios do

ENADE por curso disponibilizados pelo INEP, reuniu-se com as coordenacdes de curso

solicitando as analise das questdes da prova, principalmente as com menor percentual de acertos

(descritas no relatorio), o cruzamento de contetdo das questdes com competéncias do perfil do

egresso, ementas das disciplinas e planos de ensino e por fim a definicdo de um plano de

melhorias, de acordo com as principais deficiéncias encontradas a partir da avaliacdo das

questdes. O plano de melhorias de cada curso, elaborado pelos seus coordenadores encontra-se

em anexo ao final do relato.

4.2. Avaliacdo Externa de Cursos — Autorizacdo, Reconhecimento ou Renovacdo de

Reconhecimento

®
O
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No que se refere as avalicbes de cursos no periodo de 2014 a 2019, o
IESMA/UNISULMA passou por processos de autorizagéo, reconhecimento e/ou renovagéo de

reconhecimento dos cursos listados no quadro abaixo:

Quadro: Atos regulatérios

Ato regulatorio Curso Ano
Estética e Cosmética 2014

B Ed. Fisica bacharelado 2015

Autorizagao Fisioterapia 2014
Psicologia 2015

) Estética 2018

Reconh SIS Fisioterapia 2019
Renovacao de reconhecimento Nutricdo 2016

Quadro: Planejamento de Melhorias em decorréncia dos resultados das Avaliacdes

Externas in loco nos Cursos

AUTORIZACAO DE CURSO

CURSO: Bacharelado em Educacao Fisica— CC: 3

O processo 201506799, cuja finalidade é a obtencéo de autorizacdo do poder publico para a oferta do curso constante
nos dados gerais deste documento, foi submetido as analises iniciais tendo como desfecho o resultado satisfatorio na
fase de Despacho Saneador.

O curso solicitado neste processo de autorizacdo foi dispensado de visita de avaliacdo do INEP, tendo em vista o
atendimento aos critérios estabelecidos na Instru¢cdo Normativa SERES/MEC n° 4/2013.

A |ES apresentou todas as informac8es necessarias € 0 processo encontra-se em conformidade com o disposto no
Decreto n° 5.773/2006, bem como com a Portaria Normativa n® 40/2007, republicada em 29 de dezembro de 2010.
Diante do contexto o curso obteve conceito 3 sendo considerado satisfatdrio.

CURSO: Bacharelado em Psicologia — CC: 4

DIMENSAO ANALISE GERAL DA DIMENSAO CONCEITO
Para atribuicéo deste conceito foi levado em consideragdo a organizacao
didatica pedagdgica do curso. O PPC atende satisfatoriamente as demandas,
regional, econdmica e social. As politicas institucionais presentes no PDI, 0s
objetivos e perfil do egresso estdo implantadas no ambito do Curso. A

1 Organizacéo

didatica ! « - . - . 4,1
pedagégica art|cula~gao entre os componentes, estrutura curricular e conteido evidencia a
formacdo e o desenvolvimento do perfil do egresso. Outros aspectos que
contribuem para a formacéao deste conceito esta evidenciado na adequacéao da
bibliografia, adequacdo das cargas horarias, estagio curricular.
Nesta dimensdo foram avaliado o Projeto Pedagdgico do Curso,
2 Corpo docente e | Formuléario eletronico preenchido pela IES e documentos Institucionais. A 16

tutorial comissdo avaliou de maneira satisfatoria a atuacdo da Coordenadora, o
percentual docente atende de forma satisfatdria aos objetivos do curso.

A dimensdo 3 consolida a dimensdo 2 quanto aos documentos
apresentados consolidando as informacdes enviadas ao sistema e-mec. Os
. 3 Infraestrutura espacos de trabalhos destinados aos docentes foi considerado excelente com 4,1

equipamentos adequado, limpeza, iluminacdo, ventilagdo permitindo
acessibilidade e comodidade para que o docente desenvolva suas atividades. A
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coordenacdo tem uma sala propria equipada que possibilita atender as
demandas de gestdo do curso. Quantidade de professores e técnicos suficiente
para atendimento aos discentes, acervo bibliografico adequado a bibliografia
do curso e em quantidade suficiente.

RECONHECIMENTO DE CURSO

CURSO: Estética e Cosmeética - CC: 4,0
DIMENSAO ANALISE GERAL DA DIMENSAO CONCEITO
o O curso Superior em Estética e Cosmética apontou em seu PPC questdes
1 Organizagao - T .
S concernentes ao contexto educacional, com objetivos claro e comprometido
didatica- . . ; S 3,63
. com a realidade regional, contextualizado com as demandas, econémicas,
pedagogica - o .
social e cultural, politica e ambiental.
Ficou evidenciado nesta dimensdo a titulacdo dos docentes, o regime de
2 Corpo docente e m U fissional 50 cientifi .
wtorial trapa 0, experiéncia profissional, e producdo cientifica atende de maneira 4,46
satisfatoria
Nesta dimensdo foi observado a consisténcia nas informacGes
documentais diante da visita in loco, 0s indicadores avaliados como sala de
3 Infraestrutura . - i . 3,64
professores, laboratérios, bibliografia e sala de aula atende de maneira
satisfatoria.
CURSO: Fisioterapia - CC: 4,0
DIMENSAO ANALISE GERAL DA DIMENSAO CONCEITO
- O Curso de Fisioterapia da UNISULMA apresenta organizacdo didatico
1 Organizagao dagoaica alinhad fil d tendend f fissional
didatica- pedagdgica alinhada ao perfil do egresso, pretendendo-se formar profissiona 375
oy capaz de atuar em todos os niveis de atencdo a salde, em complexidade '
pedagogica o . - o
crescente, com formacdo generalista, humanista e critica
O corpo docente do Curso de Fisioterapia da UNISULMA é composto por 22
professores, todos pds-graduados em nivel lato sensu ou stricto sensu, sendo
2 Corpo docente e | 50% em regime integral ou parcial. O atendimento aos académicos € realizado
: (i i A 2 3,44
tutorial em horarios diversificados, conforme surja a demanda. O ponto forte desta
dimensdo é o envolvimento docente nas atividades do curso, bem como a
disponibilidade dos mesmos no atendimento aos alunos.
A IES possui sala de coordenador individual, climatizada, devidamente
mobiliada e com computadores conectados a internet, com apoio de uma
secretaria. A sala de professores € ampla, com mobilidrio adequado,
climatizada, com armérios individuais com chave e acesso a internet via wifi.
Ambas possibilitam o desenvolvimento das atividades académicas e
institucionais.
As salas de aulas, laboratdrios da &rea de salde e laboratdrios de habilidades
3 Infraestrutura N R SO X L 3,60
sdo amplos, climatizados, com boa iluminagdo e equipados com materiais e
recursos especificos do curso em quantidade e qualidade suficientes para
atendimento das atividades académicas. Os laboratérios de informatica sdo
distribuidos em dois espagos, com softwares e hardwares atualizados e
acompanhados por manutencao periédica, além das intervencdes necessarias
por demanda de uso. A biblioteca conta com acervo fisico satisfatorio para
atendimento das demandas dos estudantes
RENOVA(;AO E RECONHECIMENTO DE CURSO
CURSO: Bacharelado em Nutricdo — CC: 3
DIMENSAO ANALISE GERAL DA DIMENSAO CONCEITO
1 Organizacao De acordo com as politicas institucionais descritas no PDI considerando o
didatica- ensino, extensdo e iniciagdo cientifica, evidencia-se que o curso avancou nas 4,1
pedagdgica politicas promovendo para os alunos a iniciacdo cientifica através de
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seminarios tematicas, publicacfes e apresentacfes de trabalhos académicos
em eventos cientificos, materializacdo das atividades de extensdo permitindo
0 pensamento reflexivo possibilitando uma educacéo e formacdo integral na
perspectiva do desenvolvimento do pensamento critico, e com autonomia
intelectual.

Atentos as necessidades contemporaneas houve reformulago dos objetivos e
perfil do egresso atendendo a DCN que trata sobre “a formagdo do
nutricionista deve comtemplar as necessidades sociais da salide com énfase no
Sistema Unico de Salde — SUS”, a ementa foi reformulada e passou
contemplar as politicas do SUS.

A instituicdo promoveu a formacao dos docentes promovendo a construcdo da
matriz de referéncia e plano de ensino gue leva em consideracdo o aluno.

tutorial

2 Corpo docente e

Nesta dimensdo foram avaliado o Projeto Pedagogico do Curso, Formulério
eletrdnico preenchido pela IES e documentos Institucionais. A comissdo
avaliou de maneira satisfatéria a atuacdo da Coordenadora, o percentual
docente atende de forma satisfatoria aos objetivos do curso.

Foi observado que o corpo docente quanto sua experiéncia na docéncia foi
avaliado de maneira positiva, sendo que mais de 80% do contingente tem
experiéncia de docéncia no ensino superior maior que 3 anos. Outro aspecto
que precisa ser observado quanto a qualificacdo dos docentes, a IES vem
buscando e incentivando a titulagdo inclusive auxiliando com bolsas de estudo.

4,6

3 Infraestrutura

A IES possui sala de coordenador individual, climatizada, devidamente
mobiliada e com computadores conectados a internet, com apoio de uma
secretaria. Existe na IES duas salas destinadas aos professores, uma para 0s
professores de regime integral e a outra para os demais professores é ampla,
com mobiliario adequado, climatizada, com armarios individuais com chave e
acesso a internet via wifi. Ambas possibilitam o desenvolvimento das
atividades académicas e institucionais.

As salas de aulas, laboratérios da &rea de salde e laborat6rios de habilidades
sdo amplos, climatizados, com boa iluminacdo e equipados com materiais e
recursos especificos do curso em quantidade e qualidade suficientes para
atendimento das atividades académicas e o atendimento ambulatorial é
realizado nos laboratérios e auditdrio. Os laboratorios de informéatica sdo
distribuidos em dois espagos, com softwares e hardwares atualizados e
acompanhados por manutencao periddica, além das intervencdes necessarias
por demanda de uso. A biblioteca conta com acervo fisico satisfatorio para
atendimento das demandas dos estudantes

41

4.3. Avaliacdo Externa Institucional — Credenciamento ou Recredenciamento

O IESMA/UNISULMA passou por processo de recredenciamento sob o nimero de

protocolo 20076425 em abril de 2014, ao qual foi verificado conceito satisfatorio para todas as

10 (dez) dimensdes avaliadas, obtendo um conceito final 3 (trés). O quadro abaixo apresenta o

conceito de cada dimenséao avaliada.

Quadro: Conceitos de dimensdes avaliadas

N° DIMENSAO CONCEITO

1 Missdo e Plano de Desenvolvimento 3
Institucional

2 A politica para o Ensino, Pesquisa e Extensao. 3

3 Responsabilidade Social 4

4 A comunicagdo com a sociedade 3

&
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Politicas de Pessoal

Organizacao e gestao institucional

Infraestrutura

Planejamento e avaliacdo

O (N |01

Atendimento ao discente

10 Sustentabilidade Financeira

AlWWW W~

Quadro: Planejamento de Melhorias em decorréncia dos resultados da ultima Avaliacdo Externa

in loco Institucional

Dimensao / Conceito

Diagnéstico dos Avaliadores
Externos

Diretriz do PDI

Anédlise da CPA

As propostas constantes do PDI,
estdo sendo implementadas.
A estrutura de administracdo e de
gestdo encontra-se implementada e

A partir do relatério de
autoavaliacdo do ano de 2015, o
desafio de “ampliar as a¢des para
uma maior divulgacdo das metas e

1 - Miss@o e Plano de | em funcionamento adequado. Diretriz 3: diretrizes do PDI” conseguiu ser
Desenvolvimento Os resultados das avalicbes da CPA | Aperfeicoamento alcancado a partir de uma ampliagéo
Institucional: 3 foram utilizados como subsidios para | Institucional do conhecimento do mesmo
a revisdio do PDI, assim como
algumas acBes académicas e
administrativas consequentes  aos
processos avaliativos.
As atividades de pesquisa foram A partir do relatério de
consideradas incipientes. autoavaliacio de 2018, o desafio de
As atividades realizadas nos cursos de “efetivar e implementar a politica de
graduacdo foram consideradas como extensdo iniciacdo cientifica, com a
tendo o minimo de qualidade. Dentre redefini¢ao das linhas tematica” foi
as politicas institucionais todas as alcancado, tendo como base a
acles e os resultados obtidos nas implementacédo de 10
2 - A politica para o avaliagdes dos cursos até o momento Diretriz 1: grupos de iniciacdo cientifica 10, e a

Ensino, Pesquisa e
Extenséo: 3

foram tidos como garantia dos
referenciais minimos de qualidade. A
IES ndo oferece ensino a distancia em
nivel de graduacdo ou pos-graduagéo.
O Ndcleo de Extensdo e Pesquisa
Académica ndo esta
institucionalizado. As atividades de

extensdo regulares estdo
adequadamente implantadas e
acompanhadas.

Aperfeicoamento da
qualidade académica

consolidacdo de 5 grupos de
extensdo, além  das  acgOes
desenvolvidos nos cursos

3 - Responsabilidade
Social: 4

As acbes de responsabilidade social
praticadas pelas IES estdo coerentes
com o PDI.

As relagdes da IES com os diversos
setores da sociedade resultam de
diretrizes institucionais e estdo mais
gue adequadamente implantadas e
acompanhadas, incluindo a¢des para o
desenvolvimento sécio-econdmico e
educacional da regido.

O Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ)
da IES, juntamente com os cursos da
rea da saude oferecem uma enorme
quantidade de servigos gratuitos para
a populacdo, incluindo alguns
servicos gratuitos disponibilizados

Diretriz: 1 —
Aperfeicoamento da

qualidade académica.

A partir do relatério de
autoavaliacdo de 2018, o desafio de
fomentar a politica de
responsabilidade social foi
considerado mais que satisfatdrio,
pois a IES promove atendimento do
curso de Fisioterapia e Estética e
cosmética para a comunidade, assim
como uma ampliacdo do publico
atendido pelo projeto Comunidade e
Saude; A continuidade dos servigos

do NPJ (Nlcleo de préticas
juridicas) e também a
implementacdo da clinica de

Psicologia. Outra acdo é a prestacdo
de servicos de todos os cursos, duas
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através de parcerias com diversos
orgdos publicos. Assim, as acles da
IES com vistas a inclusdo social
resultam de diretrizes institucionais e
estdo mais que adequadamente
implantadas e acompanhadas.

vezes ao ano, em espacos publicos
denominado Unisulma em acdo. A
instituigdo conta ainda com a acéo
do NPA (Nucleo de praticas
administrativas) promovendo
cursos e orientacOes relacionados a
servicos  administrativos,  em
parceria com o CRAS e a sala do
empreendedor.

4 - A comunicagdo
com a sociedade: 3

A IES possui varios canais de
comunicacdo com a comunidade
interna e externa, estes sdo acessiveis
e possibilitam a divulgacdo das acGes
da IES.

O trabalho da ouvidoria é conhecido e
largamente  utilizado na IES.
porém o fato de ser obrigatoria a
identificacdo pessoal das pessoas que
utilizam a ouvidoria é um limitador de
sua atencéo na medida em que alguns
podem porventura sentir
desconfortiveis em acessé-la.

Diretriz 3-
Aperfeicoamento
Institucional

No que tange 0s canais de
comunicacdo da IES, as redes
sociais foram fomentadas como
instrumento essencial  nas
divulgacdes de eventos e acles da
IES. Com relagdo a ouvidoria, foi
disponibilizado novamente uma
caixa da ouvidora , como forma de
promover mais um mecanismo de
escuta para os alunos.

5 - Politicas de
Pessoal: 4

As politicas de pessoal, de carreiras
do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento,
seu desenvolvimento profissional e as
condices de trabalho praticadas pelas
IES estdo coerentes com o PDI.
A IES desenvolve vérias acbes de
apoio a capacitacdo docente, tais
como: bolsa, apoio financeiro e
ajustes de horérios para quem faz
cursos de pos-graduagdo; estimulo e
apoio financeiro para a participagdo
em eventos cientificos, inclusive no
exterior, e ainda também para a
publicacdo em periddicos cientificos;
descontos aos professores e seus
dependentes nos cursos de graduacao
e pobs-graduacdo  da  propria
instituicdo.

Com relagdo ao regime de trabalho do
corpo docente foi considerado em
consonancia com a legislagéo vigente.
O Plano de Carreira, Cargos e Salarios
do Pessoal Técnico e Administrativo
esta implementado e € difundido,
conhecido e divulgado na IES.

Diretriz 3-
Aperfeicoamento
Institucional

A politica de pessoal é fomentada
pela através dos programas de
capacitacdo docente e técnico com
foco

6 - Organizacdo e
gestdo institucional: 3

O funcionamento e representatividade
dos colegiados da IES foram
considerados  coerentes com  as
informacdes especificadas no PDI e
no Regimento da IES. Os colegiados
funcionam com relativa
independéncia e autonomia em
relacdo a mantenedora.
A IES, até o momento da visita ndo
desenvolvia atividades relacionadas a
educacdo na Modalidade a Distancia.
Nos colegiados existe a

Diretriz 3:
Aperfeicoamento
institucional
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representatividade de todos o0s
segmentos, além de alguma
representatividade da sociedade civil
organizada. A IES tem sua autonomia
administrativa e académica.
O funcionamento e a representacdo
dos docentes e dos discentes nos
colegiados dos cursos cumprem 0s
dispositivos regimentais e
estatutarios.

7 — Infraestrutura: 3

A estrutura fisica da IES estd em
conformidade com o declarado no
PDI e nos documentos oficiais,
especialmente a de ensino e pesquisa,
biblioteca, recursos de informacdo e
comunicacdo atraves da ASCOM.
H4& instalacBes gerais para o ensino,
praticas de esportes, atividades
culturais e de lazer, espaco atividade
administrativa, espaco de convivéncia
e laboratérios  diddticos em
quantidades adequadas. As salas de
aula em tamanhos e condigbes
adequadas. Os laboratérios também
sdo adequados para funcionamentos
dos cursos. A IES também conta com
um auditorio, cantina, espaco de
convivéncia, areas de estacionamento
em dimensbes adequadas  as
necessidades da comunidade
académica e uma biblioteca completa
e com boa funcionalidade. A IES ndo
atua na modalidade EAD.

Diretriz 3:
Aperfeicoamento
institucional

8 - Planejamento e
avaliacdo: 3

A CPA vem produzindo relatérios
anuais, com regularidade desde a data
da sua criacdo, e que foram
disponibilizados para a comisséo
externa de avaliacdo, quando da visita
"in loco". A IES dispde de um
Regimento Interno da CPA, aprovado
pela Direcdo que baliza os
procedimentos bésicos sobre suas
atividades. Na reunido realizada junto
a CPA, observou-se que a CPA atua
com autonomia e em colaboracéo com
a Administracdo da IES. Comprovou-
se que a CPA encontra-se implantada,
com sala propria e funciona
adequadamente. Pode-se observar que
existe  participacdo efetiva da
comunidade com excelente
participacdo docente e, em menor
escala participagdo discente e dos
técnico-administrativos,

respectivamente.  Existe  alguma
participacdo  dos  egressos  nas
avaliaces promovidas pela
instituicdo. A partir das reunides com
discentes, docentes e membros da
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CPA realizadas na visita in loco foram
apresentados alguns exemplos de
acoes académico-administrativas
baseadas nos resultados obtidos nas
avaliacoes.

S80  coerentes com  aquelas
especificadas  em seu PDI.
A IES promove a participacdo de
discentes em congressos cientificos e
de area, realizacdo de atividades
técnicas/académicas na IES e publica
uma revista cientifica para divulgacéo
de textos cientificos e académicos
resultantes dos TCC e das atividades
de iniciaco cientifica dos discentes.
A participacdo de discentes em
congressos fora do estado é
9 - Atendimento ao promovida com auxilio financeiro
discente: 3 para deslocamento e pagamento de
inscricbes, que sdo realizadas via
Coordenagdes dos Cursos.
O acesso a IES é por meio de exame
seletivo semestralmente. A IES
participa do sistema FIES e PROUNI.
A IES apresenta alguns programas de
apoio académico aos discentes
principalmente através do Nucleo de
Apoio  Psicopedagdgico. Pode-se
verificar que ainda ndo existem
mecanismos adequados implantados
para acompanhamento dos egressos.

O plano de sustentabilidade financeira A partir das orientacBes da CPA a
da IES demonstrado no PDI esta IES consolida uma politica para
coerente com os documentos oficiais apoio a programas de
analisados por esta comissdo. ensino, iniciacdo
Verificou-se que a IES apresenta cientifica com 10 grupos de
sustentabilidade financeira. A pesquisa e 5 gupos de extencdo
Comissdo de Avaliacdo Externa extensdo.

verificou através dos documentos
oficiais da IES que existem politicas
10 - Sustentabilidade | de aquisicdo de equipamentos de
Financeira laboratérios, acervo bibliogréfico,
mobiliario, informética, maquinas,
veiculos e expansdo da area fisicacom
a compra de um terreno para sua
futura sede. Tais politicas de
aquisicdo, segundo relatos da
comunidade académica a Comissao
de Avaliacdo, trouxeram grandes
melhorias para qualidade do ensino na
IES.

Diretriz 3:
Aperfeicoamento
institucional

5. AUTO-AVALIACAO

. De acordo com resolugdes internas do IESMA, e conforme Regimento Interno da CPA,

esta definiu os seguintes indicadores de qualidade para o processo de auto avaliag&o:
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1. Apreciar:
v" A missao e o plano de desenvolvimento institucional;
A politica para o ensino, a pesquisa e a extensao;
A responsabilidade social da Instituicéo;
A infraestrutura fisica, em especial a do ensino, pesquisa e biblioteca;
As politicas de pessoal, carreira, aperfeicoamento e condicdes de trabalho.
A comunicacdo com a sociedade;

A organizacdo e gestdo da Instituicdo;

AN N N N N

O planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
auto avaliacéo institucional;

v As politicas de atendimento aos estudantes.

v’ Sustentabilidade financeira.
2. Desenvolver estudos e andlises, visando o fornecimento de subsidios para a fixacgdo,
aperfeicoamento e modificacdo da politica da avaliacdo institucional do IESMA.

3. Propor projetos, programas e aces que proporcionem a melhoria do processo avaliativo

Institucional.
4. Prestar informagdes solicitadas pelo INEP e CONAES e elaborar relatérios.

No que tange a este processo avaliativo decorrente das atividades da CPA, é possivel
concentra-se em trés diretrizes avaliativa: sensibilizacdo, atuacdo e divulgacao de resultados.
Onde a CPA preocupa-se primeiramente em sensibilizar a todos que devem participar da
avaliacdo institucional. (fotos em anexo). Posteriormente, atua de forma dinamica buscando
que os envolvidos respondam a pesquisa avaliativa, buscando divulgar a importancia da
participagdo de todos. Por fim, faz reunides com os discentes, docentes, coordenagéo de cursos
e direcdo académica para a divulgacao dos resultados.

O processo de avaliacdo realizado no periodo de 2014 a 2018 foi embasado em dados
de pesquisa do tipo quantitativo, com coleta de informacdes que obedeceu as seguintes etapas
metodoldgicas:

v Analise do relatério final da CPA pela comissdo;
v Levantamento de demandas da gestdo da IES referente aos anos avaliados;
. v Revisao dos instrumentos de avaliacdo aplicados ano a ano e melhoria dos questionarios
tornando-os a cada ano mais dinamico;
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v
v

D N N NN

Levantamento de demandas apontadas na Ouvidoria;

Levantamento de demandas nas coordenacdes de curso e na geréncia
administrativa;

Reuni@es periodicas para analise dos materiais coletados e sistematizacdo da avaliacao
institucional anualmente;

Elaboragédo do plano de trabalho;

Validacgéo dos instrumentos;

Sensibilizacdo da comunidade;

Aplicacédo dos instrumentos para alunos, professores e pessoal técnico
administrativo;

Apresentacdo dos dados preliminares com coordenadores de curso e
demais setores;

Elaboracdo de quadro-sintese com os percentuais das respostas de
académicos, docentes e técnicos- administrativo;

Elaboracéo de relatdrio final para enviar aos setores antes da reunido de
avaliacdo de fim de ano;

Elaboracdo de relatorio final;

Apresentacéo e discussdo dos resultados;

E de forma permanente a comissdo avaliava as agdes e estuda sobre a
legislacdo que trata da Avaliacdo Institucional.

Coleta de dados e informacdes através de grupo focal com docentes e técnicos
administrativos;

Apresentacdo dos resultados coletados por curso

Apresentacdo de resultados para o corpo discente.

Seguindo as normas técnicas, anualmente foram enviados ao MEC os relatérios

decorrentes das avaliacOes internas realizadas por esta comissdo. Abaixo, apresentamos o

historico de envio dos Relatorios Anuais da CPA para o MEC:

®
O

2014 Postado dia 31/03/2015
2015 Postado dia 14/04/2016
2016 Postado dia 31/03/2017
2017 Postado dia 30/03/2018
2018 Postado dia 31/03/2019
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Em conformidade com a nota técnica DAES/INEP/ CONAES n° 65/2014 a elaboracao
do presente relato institucional levou em consideracdo os relatérios parciais (enviados
anualmente para o MEC), referente aos anos de 2014 a 2018 que subsidiaram uma analise global
a partir das avaliacBes por eixos, de forma que cada dimensdo foi avaliada vérias vezes,
conforme demonstra o quadro abaixo:

EIXO DIMENSOES 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Eixo 1: . .
Planejamento e D'mef‘sa" B - X X
- I Planejamento e Avaliacéo
Avaliacdo Institucional
Dimenséo 1:
Eixo 2: Missdo e Plano de X X
Desenvolvimento Desenvolvimento Institucional
Institucional Dimensao 3: X X
Responsabilidade Social da Instituicdo
Dimenséo 2:
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a X X X X X
Eixo 3: Politicas E)_(tensain -
. Dimensao 4:
Académicas . . X X
Comunicacdo com a Sociedade
Dimenséo 9: X X
Politica de Atendimento aos Discentes
Dimensdo 5:
Politicas de Pessoal 2 2
Dimenséo 6: X X X
Eixo 4: Politicas de Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Gestao Dimensédo 10:
Sustentabilidade Financeira X X X
Eixo 5: Infraestrutura Dimenséo 7:
L L. X X
Fisica Infraestrutura Fisica

Fonte: Avaliacdo Institucional IESMA/UNISULMA.

5.1. Relatério Anual de Autoavaliacdo Institucional

Neste item, iremos apresentar o resultado encontrado em cada dimensao nos relatorios anuais
de 2014 a 2018, buscando demonstrar a evolucdo da IES seguindo as orienta¢fes decorrentes
do PDI e dos dados decorrentes da Avaliacdo Institucional apresentados por esta comisséo.

Para cada dimensdo apresentaremos um quadro anual com os avancos e melhorias
diagnosticados por esta Comisséo de Auto Avaliacao.

1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

O eixo 1 que trata do Planejamento e Avaliacao Institucional é composto pela dimensdo 8.

- Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

Esta dimensao foi avaliada nos anos de 2015 e 2016.

&
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Ano 2015

QUESITO
Participacdo de
procedimentos de

avaliacdo, autoavaliacédo

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL — DIMENSAO 8 -
Planejamento e Avaliagao

*Avaliado como
Satisfatorio

AVANCOS DESAFIOS IMPLEMENTACAO DO
e acompanhamento PDI
institucional e os
avancos na qualidade do
ensino

*Ampliar e consolidar a | Ampli int 50 d
cultura avaliativa na mpliar a Integragao dos

*Resultados IES Mecanismog gje avaliacda

obtidos nas *Melhorar a divulgacéo institucion el

dos resultados das
avaliagOes externas a
partir da perspectiva do
Marketing.

avaliacOes externas
—in loco e ENADE

CPA, Ouvidoria, Fale
Conosco, relato de
reunides com lideres de
turma e avaliacdo externa.

* Apropriacéo das

Reformulagdo e alteragdes previstas no

atualizacdo instrumento atual, em
permanente dos consonancia com o PDI
PPCs e os resultados das

avaliagdes.

- Revisdo ampla e
minuciosa dos PPCs,
matrizes
curriculares/ementarios

- Garantia de incluséo, nos
PPCs, de contetdos
tematicos referentes aos
requisitos legais;

Maior efetividade *Ampliar o percentual

da CPA no de sujeitos do segmento

processo de discente que respondem

indicacéo de a CPA;

melhorias aos *Aumentar a equipe de

gestores trabalho da CPA e a
eficiencia no
instrumentos.

- Indicacdo e
acompanhamento de
sugestdes de melhoria
apontadas na avaliagdo
institucional junto aos
gestores

Ano 2016

EIXO 1: POLITICA DE AVALIACAO - Dimensao 8- Politica de Avaliacao

QUESITO

CONCEITO

AVANCO DESAFIOS

IMPLEMENTACAO NO
PDI

Como é ainformacdo | 72%
sobre o periodo de
avaliacéo

institucional.

Satisfatorio

Fortalecer uma
cultura avaliativo.

Participacdo dos
coordenadores no
periodo de avaliacdo
da CPA

¢ Avaliar a administracdo
académicae o
planejamento global da
institui¢do, corrigindoe
melhorando a qualidade
da gestao.

93%
Satisfatorio.

Obter maior Adesao
voluntaria dos
Sujeitos avaliadores.

Ha interesse em

conhecer o resultado

deste processo
valiativo.

Adisponibilidade de
divulgacéo de
relatério para a
comunicadade
académica

e Ampliar a integracdo dos
mecanismo de avaliacdo
interna- CPA, Ouvidoria;
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69%
Satisfatorio

Os instrumentos
utilizados pelo
IESMA/UNISULMA
para coleta e registro
de questionamento
funcionam
adequadamente.

Uso de um
instrumento de coleta
de dados que
contempla as 10
dimensdes,
comparando a partir
da visdo dos sujeitos
avaliadores.

Filtrar os dados par

o Aperfeicoamento da

divulgacdo as avaliagcdes em
geral;

70%
Satisfatorio

Como vocé avalia a
atuacéo da CPA.

Oportunizar uma
analise dos dados por
Curso.

Tornar o Processo
avaliativo mais
rapido e agil.

2. Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Este eixo é composto pela dimenséo 1 e 3.

Dimensado 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Esta dimensao foi avaliada nos anos de 2015 e 2017.

2015

QUESITO
Conhecimento sobre o
PDI e demais
documentos que regem
a estrutura
administrativa do
IESMA/ UNISULMA,
bem como a percepcéo
sobre a missao da IES

AVANCOS

DESAFIOS

IMPLEMENTACAO DO
PDI

Ensino, Iniciacdo Cientifica
e Extenséo.

—
N 12 *A percepcdo da *Ampliar agdes para a *Aperfeicoar a divulgacéo
Q 2 comunidade académica da maior divulgacdo aos interna e externamente o0s
o Lé—‘ misséo do IESMA, através | segmentos da IES das cursos, eventos, agoes,

= de suas atividades de metas e diretrizes do producdes e noticias da

PDI.

instituicdo por meio de
contatos com a midia.

* Avaliado como
Satisfatério

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

O regimento interno e a
estrrutura administrativa a
ser conhecida pelos
colaboradores

Reformulagéo/atual
izacdo dos instrumentos
institucionais.

*Avaliacdo do nivel de
conhecimentos da
comunidade académica
acerca da missdo e
processos executados pela
IES
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2017
INDICADOR \ 2017 \ AVANCOS DESAFIOS
Seu grau de conhecimento Docentes: Alinhar todos o0s
sobre o Plano de 85% documentos institucionais,
Desenvolvimento satisfatorios; A elevagdo dos com amissdo, visao,
Institucional (PDI) do Discentes- percentuais de objetivos e diretrizes do
IESMA/UNISULMA 62% conhecimento do PDI, | PDI.
disponivel no site Satisfatorio; pela comunidade
Técnico académica, bem como
administrativo: de aidentificacdo de seus
60% como principios na acdes de | Avaliagdo, monitoramento
satisfatorio ensino, extensao e e discussdo das metas do
iniciacdo cientifica PDI.
Percepcdo sobre amisséo do | 90% satisfatério para Acrescentar nas
IESMA/UNISULMA docentes; politicas institucionais
Através das atividades de 67% satisfatorio para de ensino, extensdo
ensino, pesquisa (iniciagdo | discente 72% einiciacdo a pesquisa de
cientifica) e extensao, satisfatorio para o maneira explicita gs
pessoal técnico __ Objetivos &
e diretrizes ,do PDI,
sem que possivel.
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Dimensédo 3

Esta dimensédo foi avaliada nos anos de 2015, 2018

2015
QUESITO
/Conhecimento
& da equipe
= quanto as AVANCOS DESAFIOS IMPLEMENTAG
8 acOes/eventos de AO DO PDI
e Responsabilidad
3 e Social
°
8 :‘-;"; fé" *A contra *Levantamento das | « promover atividades
X S 2 partida da IES demanq(;;\sdda integradas de ensino,
T coma e iniciagdo cientifica e
@ = | * Avaliado comunidade externa e extensdo, bem como
8 como através de académica, a serem | rividades intercursos
' Satisfatério | eventos que atendidas por meio | tais como Dia da
2 evidenciam a dos projetos de Responsabilidade
UEJ responsabilidad | responsabilidade | gqciq)
= e social social

2018
QUESITO AVANCOS A MELHORAR IMPLEMENTACAO
DO PDI

Desenvolvimento de | Atendimento do Promover atividades
acles que curso de Fisioterapia integradas de ensino,
contribuem para a e estética e cosmética iniciacdo cientifica e
melhoria na para a comunidade; extensdo, bem como
qualidade de vida da atividades intercursos
comunidade. tais como Dia da

Fomentar a politica| Responsabilidade
de responsabilidade

Desenvolvimento de | Ampliagdo do Social
projetos que publico atendido

minimizem a pelo projeto

excluséo social e Comunidade e

promovam a Salde;

. dignidade humana.
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A politica
institucional favorece
a incluséo de pessoas
portadoras de
necessidades
especiais.

Institucionalizagé
o do atendimento

do nlcleo

psicopedagdgico
com o intuito de
atender ao alunos
portadores de
necessidades

especiais.

Aquisicdo de
alguns instrumentos
que possibilitam a
acessibilidade.

Divulgar e
sensibilizar a
comunidade
académica
sobre a politica
de
acessibilidade.

-Implementagéo de
mecanismos,
instrumentos legais e
operacionais a
académicos com
deficiéncia, mediante
necessidade

Fonte: Avaliacgdo Institucional IESMA/UNISULMA

3. Eixo 3 - Politicas Académicas.

Este eixo é composto pelas dimensdes 2, 4 e 9.

- Dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Esta dimenséo foi avaliada nos anos de 2014, 2015, 2016, 2017 e 2018

2014

QUESITO

CONCEITO

) EIXO 3- POLITICAS ACADEMICAS.
DIMENSAO 2- Politicas para o Ensino, a Pesquisa e Extensao

AVANCO

DESAFIO

O coordenador discute as
concepgdes, objetivos do
curso e perfil do egresso.

57,22%( sim)
Satisfatorio

Melhores resultados dos que o de
2013

O coordenado presta
auxilio  nas  questdes
diatico-pedagbgicas

54,50%
Satisfatério

Os resultados de insatisfagédo
foram de 41,38% requerendo
reavaliacdo das acdes dos
coordenadores no Planejamento
de Ensino, melhorando o
esclarecimento sobre as
concepgdes e os objetivos dos
CUrsos.

Acrescentar os relatos
dos discentes com
instrumento de analise
para os relatérios da
CPA

O coordenador promove
a promocdo e divulgacéo do
curso

\ g

66,10%
satisfatorio

&
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Quanto a avaliacdo das
disciplinas do curso os discentes
apresentaram satisfacdo quanto
as suas expectativas

71,73% satisfatorio

avanco da instituicdo nas
reformulacfes nas estruturas
curriculares se adequando as
diretrizes curriculares nacionais e
as demandas locais emergentes

0 acervo bibliografico disponivel
atende as necessidades das
disciplinas

73,01% satisfatorio.

necessidade de melhorar e
ampliag&o do acervo
bibliografico

o0 professor tem apresentado e
discutido e o plano de ensino

81,02% Satisfatdrio

Formagdes de orientagdo

Os professores demonstram
preparacdo cientifica e técnica de
nivel adequado e atualizado

91,60% Satisfatorio

Planejamentos Participativos e
Formacéo Continuada, que
iniciou no ano de 2012, com
foco voltado para estudos
relacionados a metodologia do
ensino superior e gestao
académica.

considera-se a necessidade
de maior qualificacdo
docente e de uma
sistematica politica de
planejamento pedagdgico
ainda mais intensa e que
assegure a participacao de
todos os docentes.

Na anélise dos discentes sobre se
as estratégias pedagdgicas
utilizadas oportunizaram a
interacdo entre as atividades
praticas e tedricas

84,75% Satisfatorio

Formacdes pedagdgicas levaram
a tematica a discussédo entre
docentes.

0 docente estimulou a
participacdo do discente na
disciplina, desenvolvendo o
espirito critico-reflexivo

satisfatorios

86,3% nos conceitos

Formac0es pedagogicas levaram
a tematica a discussédo entre
docentes.

0 professor procura desenvolver
um trabalho interdisciplinar
(interacdo entre os contetidos de
diferentes disciplinas)

82,90% satisfatdrio

Formac0es pedagogicas levaram
a tematica a discussdo entre
docentes.

0 discente participa das
discussdes /debates em sala de
aula.

94%
Satisfatorio

Os resultados demonstram que o
discente respeitam os professores
e colegas e revelam o ambiente
institucional saudavel, o que
possibilita condicOes favoraveis
paraa aprendizagem

2015

QUESITO/

DO
DISCENTE

EIXO 3

COORDENACAO DE
CURSO SOB AOTICA

AVANCOS

DESAFIOS

IMPLEMENTAGAO DO
PDI
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Unisulma

Realizando sonhos, formando profissionais

* Avaliado como
Satisfatorio

*Aumento da Carga
Horéria dos
Coordenadores de 20 para
30 horas semanais

*Ampliacdo e
melhoria do
acompanhamento do
desempenho
académico, prevencao
da evasdo e resgate de
alunos

Mantém relacdo com a
Diretriz Aperfeicoamento
da Qualidade Académica a
partir do alcance de Metas
de carater permanente que
tratam do
acompanhamento do
percurso do discente,

*Melhor sistematizacdo dos
eventos académicos

*Consolidacdo da
Semana de Iniciagdo
Cientifica e eventos
especificos no
ambito regional

aperfeicoamento da
iniciacdo a pesquisa, bem
como mantem relagdo com
a Diretriz

/Apoio e Incluséo.

*Ampliar a politica
de Apoio ao Discente
e de nivelamento

QUESITO/
COORDENACAO DE
CURSO SOB A
OTICA DO
DOCENTE

AVANCOS

DESAFIOS

IMPLEMENTAGAO DO
PDI

*Avaliado como
Satisfatorio

*Aumento da
Carga Horaria

Reorganizar rotinas

Aprimoramento

administrativas com

dos mecanismos
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Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhao - Unisulma
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dos
Coordenadores
de 20 para 30
horas semanais

o fim de alcancar
niveis mais
adequados de
eficiéncia e eficécia

Acompanhamento
sistematico do
trabalho pedagogico,
(planos de ensino,

de gestdo académica
com destaque para o
uso adequado dos
resultados das
avaliacOes, em
consonancia com a
Diretriz
Aperfeicoamento

Psicopedagdgico
— NAP, no apoio
didatico-
pedagogico a
discentes e
docentes;

*Maior
articulacéo dos
lideres de turma
com as
coordenacdes de
Curso;

*Aperfeicoar a
oferta de
oportunidades de
formag&o no &mbito
cultural

atividades, Institucional
avaliacOes, legislacdo
etc), fomentando
discussdes
atualizadas no
ambito do curso
QUESITO/
PRATICA IMPLEMENTACA
PEDAGOGICA AVANCOS DESAFIOS O DO PDI
SOB A OTICA
DO
DISCENTE
*Avaliado como *Parceria entre *Manter e Em conformidade
Satisfatério Coordenacéo e aperfeicoar a parceria | com o Objetivo de
Nucleo Coordenacdo/NAP fomentar

oportunidades aos
académicos de
carater cultural,
estético e com a
Meta de
reestruturagdo com o
fim de ampliagéo da
politica de apoio ao
discente, vinculado
também a Diretriz
Apoio e Incluséo
Discente.

QUESITO/
PRATICA
PEDAGOGICA
SOB AQOTICA
DO

DOCENTE

AVANCOS

DESAFIOS

IMPLEMENTACA
O DO PDI

*Avaliado como
Satisfatorio

*Aperfeicoamento
das atividades
interdisciplinares

*Formacdo docente
na perspectiva da
interdisciplinaridade,
das metodologias
ativas, etc.

Revisdo ampla e
minuciosa dos Planos
de Ensino e
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Unisulma

Realizando sonhos, formando profissionais

Atualizacdo das
ementas
considerando
Requisitos Legais

*Formacdo docente
especifica para
adequada
implementacéo dos
Requisitos Legais

atualizacdo das
metodologias de
ensino priorizando as
de carater ativo e
interdisciplinar;

- Revisdo ampla e
minuciosa de
instrumentos de
avaliacdo da

aprendizagem,
aperfeicoando-os;

QUESITO/ O AVANCOS DESAFIOS IMPLEMENTACA
DISCENTE - O DO PDI
AUTOAVALIACA
@)
Avaliado com Fortalecimento Desenvolver a¢Bes
Satisfatorio das relacGes entre pedagdgicas que Acompanhamento
discentes e seus fortalecam a do desempenho
pares e com o identidade do académico,
professor. discente com o prevenindo evaséo e
curso. retencdo;
Atendimento Aprimorar a oferta
satisfatdrio do acervo x aluno.
acervo
bibliogréafico as
necessidades das
disciplinas
QUESITO/ O
DISCENTE SOB AVANCOS DESAFIOS IMPLEMENTACA
A O DO PDI
OTICA DO
DOCENTE
Participacéo Proporcionar ao - Revisdo ampla e
efetiva dos alunos docente meios minuciosa de
nas aulas e metodoldgicos que instrumentos de
atividade viabilizem, ainda avaliacéo da
desenvolvidas em mais a participagéo aprendizagem,
sala de aula do aluno em sala de | aperfeicoando-os;

aula.
Revisdo ampla e
minuciosa dos
Planos de Ensino e
atualizacdo das
metodologias de
ensino priorizando
as de carater ativo
e interdisciplinar;
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aprendizagem,
aperfeicoando-os;
QUESITO/ O IMPLEMENTACAO
DISCENTE - AVANCOS DESAFIOS DO PDI
AUTOAVALIACAO
Avaliado com Fortalecimento Desenvolver acdes
Satisfatorio das relacdes pedagodgicas que Acompanhamento
entre discentes e | fortalecam a do desempenho
seus pares e com | identidade do académico,
o professor. discente com o prevenindo evasao
curso. e retenc&o;
Atendimento Aprimorar a oferta
satisfatério do acervo X aluno.
acervo
bibliografico as
necessidades
das disciplinas
QUESITO/ O _
DISCENTE SOB A IMPLEMENTACAO
OTICA DO AVANCOS DESAFIOS DO PDI
DOCENTE
Participacao Proporcionar ao - Revisdo ampla e
efetiva dos docente meios minuciosa de
alunos nas aulas | metodologicos que | instrumentos de
e atividade viabilizem, ainda avaliacdo da
desenvolvidas mais a participacdo | aprendizagem,
em sala de aula do aluno em sala de | aperfeicoando-os;
aula.
Revisdo ampla e
minuciosa dos
Planos de Ensino e
atualizacdo das
metodologias de
ensino priorizando
as de carater ativo
€ interdisciplinar;

Ano 2016

EIXO 3- POLITICAS ACADEMICAS.
DIMENSAO 2- Politicas para o Ensino, a Pesquisa e Extens&o

QUESITO CONCEITO  AVANCO DESAFIO PLANTACAO
NO PDI

COORDENADOR DE CURSO
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71%( sim) A jornada de 30

© coordenador Satisfatério h para os
dls_cu_te ds ConCepcoes, co%rdenadores
objetivos do curso e
perfil do egresso.
o) coordenado 67% Articulagdo Acrescentar os
realiza reunides | Satisfator de  reunides relatos dos
com 0s 10 com 0S discentes com
representantes discentes, instrumento de
de como analise para 0s
turma. mecanismo relatérios da
de CPA
escuta as
necessidades
e efetivar a
participacao
discentes;
DOCENTE
O docente procura 80% Implantagao Estruturar
desenvolver um Satisfator dos um
trabalho io seminarios a regulamentacéo
interdisciplinar. tematicos nas dos seminérios
matrizes .
curriculares Rewsac_) a”.‘p'a
O docente relaciona 86% 9 mlnucuésa
0s conteudos da Satisfator Docentes °
disciplina com a i0 mais P _Planos de
realidade atual do qualificados N SR
contexto social. com pos- Coeréncia dos | atualizagao das
x PPC’s com o0s metodologias de
graduacao Planos de '
strictu senso ENnsino LY
~ priorizando as de
Formagdo cardter ativo e
@) docente 81% continuada interdisciplinar
oportuniza a interacao Satisfator dos
entre as atividades i0 docentes

praticas e tedricas.

O docente estimula 82%
asua participagdo na Satisfatér
disciplina, i0

desenvolvendo
espirito critico
reflexivo.
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O docente discute e 81,28%

retoma o plano de Satisfator Atuacdo do Manter a
ensino ao longo do 10 coordenador. discusséo e a
curso. retomada do
plano de
O docente 64% ensino
utiliza Satisfator durante todo
recurso io 0 semestre.
didatico
s diversificado e de
qualidade.
O curso o!erece Revisao amp!a
e
atividades de prética 89% Implantacdo da Ampliar os espacos| minuciosa dos
e
profissional (estagios) Satisfatério coordenacdo de campo de estagio PEmo_s de
nsino
compativeis com a estagio para os curricular e e atugliza(;éo
as
proposta do PPC. cursos da saude. extracurricular, metoddologias
e
Visando a ensino
diversificacéo N
para atuagao priorizando as
profissional de carater
__atvoe
interdisciplinar
e

ético;

O Curso discute sobre a
consciéncia éticaparao | 84%

exercicio profissional. Satisfatério

Vocé esta envolvido 51,18% (N&o)

com alguma atividade Insatisfatorio
de iniciacdo Iniciar
cientifica. atividades que

50
Rua Sdo Pedro, N° 11, Jardim Cristo Rei - Imperatriz - MA | CEP: 65907-070

CNPJ: 04.564.299/0001-68 | E-mail: unisulma@unisulma.edu.br
Site: www.unisulma.edu.br | Telefone: (99) 2101-0202



UniSUIma Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhio - Unisulma
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Vocé participa de 7% N contemplem a
eventos Satisfator Implantagao do iniciacdo
cientifico io sistema de cientifica, além da
s promovidos eventos. regulamentagio
pela pertinente.
faculdade como o Consolidacao
semana de iniciacio Seminarios da Semana de
cientifica,  jornadas tematicos Iniciagdo
especificas do curso. obrigatorio Cientifica em
As atividades de 71% em alguns Reestruturacdo | nivel local e
iniciacdo  cientifica Satisfator elises ey a Semana de | regional
sd0 integradas ao i0 objetivo de Iniciacio
ensino e a extensao. despertar a Cientifica.
iniciacéo
A periodicidade de 100% Sl
eventos cientificos no Satisfator

IESMA/ UNISULMA i0

é
satisfatoria.

As atividades de 59% Asatividades d Ampli tUacs
extensdo atendem as Satisfator stan|v~| a eds € d Mpliar a atuacao Redefinir as
necessidades da i0 extensao cada as tividad acoes de
comunidade local. ﬁt;nn*?ls asrz as S extensioililztla; nz extensdo entre
P . . projetos e acoes
demandas locais, | IES, sugerindo a .
formando criacdo de LRIl
rofissionais ; sua rontual ou
P x periddico,
com regulamentacédo

ampliando a

condicbes  de | legal e manual de perspectiva

diagnosticar  a | procedimentos,

_realidaqe € | além de melhoria !n:erdlsmplmar ¢
interferir. Nas formas de INTercursos.
registro.
Vocé conhece as 63%( sim) A
acOes, projetos de Satisfatério = dgcor[enma
- . da realizagdo de | Melhorar a Promover
extensdo promovidos um maior | divulgacdo das | atividades
s pel nimero de acdes | acdes e projetos de | integradas
a Instiieao. e projetos de | extensdo de
extensdo, houve | promovidos pela | ensino,
um avanco | IES. iniciaga
n o cientifica
0 e
reconhecimento extensao,
das acoes be
I realizadas. m como
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As atividades de 60% atividades
extensdo s80 Satisfator Ampliar a intercursos
articuladas com o i0 A articulagio | articulagdo entre | tais
ensino e a iniciacao entre acbes de | acdes de ensino, como Dia da
cientifica. ensino, pesquisa | Pesquisa e Responsabilidad

e extensdo | extensdo, com a e Social.
avancou, com | Criacao da

uma maior | regulamentacéo

execucdo entre | € manual de

os docentes. procedimentos.

Vocé participa de 69%(Nao)  Nesse quesito Aumentar 0
algum projeto  de Insatisfato ndo houve nGmero de alunos
extensao do ro avancos. que participam
IESMA/UNISULMA. dos projetos de

extenséo,
socializando os
dados com
Direcao
Académica,

Coordenadores e
docentes, para que
se estruturam as
diretrizes de uma
politica de
fomento a
extensao.
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Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhao - Unisulma
Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA

CURSO
@) curso estd| A implantacéo das
correspondendo  as | matrizes de referéncia nos
suas expectativas cursos de maneira a

Vocé conhece a
Matriz Curricular
do Curso.

proporcionar consciéncia do
processo de aquisicdo de

O Curso discute sobre
consciéncia ética para

competéncias e habilidades
pelo professor

Consolidagdo das  matrizes  de

referéncia para todos 0s cursos;

objetivos do curso e
perfil do egresso

e objetivos dos cursos, com
foco nos cursos que serdo
avaliados in loco e repasse

da informacdes para 0s
demais docentes.

o  exercicio | Consolidac&o dos requisitos
profissional. legais nas ementas, onde
promoveu adesdo e
formacdo ética e cidada.
COORDENADOR
Discute as Reunides de NDE para Reunides de NDE para a consolidagdo
concepcoes - | analise do perfil do egresso das matrizes de referéncia, de cada

curso, junto com o NAP, visto que é 0
NDE que desempenha o papel de
acompanhar e avaliar os elementos do
PPC.

Promove Articulacdo de reunides
atendimento quanto | com os discentes, como Acrescentar os relatos dos discentes
as demandas de| mecanismo de escuta as como instrumento de andlise para 0s
alunos e docentes, é | necessidades e efetivar a relatdrios da CPA.
resolutivo e da participacdo discentes;
devolutiva
Informa sobre a Colaboracao dos ar uma cultura avaliativa e maior
importancia da | coordenadores no periodo adeséo.
avaliacdo de sensibilizacdo e a
institucional feito aplicacdo da avaliacdo
pela CPA. institucional

DOCENTE

O docente procura
desenvolver um

trabalho
interdisciplinar.

Formacdo docente com o
foco na construgcdo das
matrizes de referéncia,
tomando como base as

Revisdo de todos os planos de ensino, a

O docente relaciona | competéncias e habilidade partir da matriz de referéncia,
os conteGdos da| do perfil do egresso, | priorizando as de carater  ativoe
disciplina com a| despertando a relevancia de | interdisciplinar;
realidade atual do cada disciplina na
contexto social.
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O docente oportuniza
a interacdo entre as

atividades praticas e
tedricas.

O docente estimula a
sua participagdo na
disciplina,
desenvolvendo
espirito

critic
0
reflexivo.
O docente discute e
retoma o plano de
ensino ao longo do
Curso.
O docente utiliza
recurso didaticos
diversificado e de
gualidade.

Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhao - Unisulma
Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA

construcdo de um aluno
mais reflexivo.

Discuss0es das atividades
exitosas dos docentes do
IESMA.

Esclarecimento e  formacd sobre

metodologias 0
ativas.

PESQUISA

Vocé estd envolvido
com alguma atividade
de iniciacdo cientifica
(grupos de estudo,
projeto, etc.)

Vocé participa de
eventos  cientificos
promovidos

Pela faculdade como
semana de iniciacéo
Cientifica, jornadas
especificas do curso.
As atividades de
iniciacdo  cientifica
séo

Integradas ao ensino e
a extensdo.

A periodicidade de
eventos cientificos no
IESMA/

UNISULMA é
satisfatoria.

Fortalecimento da politica
de extensao e iniciacéo
cientifica, com a
redefinicdo das linhas
tematicas que contempla
todos 0s cursos.

Efetivar e implementar a da politica de
extensdo iniciacdo cientifica, com a
redefinicdo das linhas tematicas;

Consolidacdo da Semana de Iniciacdo
Cientifica em nivel local e regional;

Regulamentar apoio as publicacdes
docentes em periddicos e livros.

Regularizagdo da periodicidade da
revista UNI;

EXTENSAO

As atividades de
extensdo atendem as

Necess_idades da
comunidade local

Fortalecimento da politica
de extensdo e iniciacdo

Efetivar e implementar a da politica de
extensdo iniciacdo cientifica, com a
redefinicdo das linhas tematicas;
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Vocé conhece as acoes,

projetos de extensdo
Promovidos pela

Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhao - Unisulma
Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA

cientifica, com a
redefinicdo das linhas
teméticas que contempla

Pesquisar e divulgar dados resultantes
da extenséo;

todos 0s cursos.

Instituicao
As atividades de
extenséo sdo

articuladas com o
Ensino e a iniciacdo
cientifica.

Vocé participa de

algum projeto de

extensdo do
IESMA/UNISULMA.

Fonte: Avaliacdo Institucional IESMA/UNISULMA

Ano 2018

E1XO 3: Politicas Académicas

A MELHORAR

IMPLEMENTACAO

QUESITOS AVANCOS

COORDENADOR

NO PDI

ATENDIMENTO E
EFICIENCIA DA
COORDENACAO DE
CURSO.

O COORDENADOR DO
AGE COM ETICA NOS
ATENDIMENTOS
INDIVIDUAIS E
COLETIVOS

Consolidacao das
matrizes de
referéncias e a
implantacédo do
novo plano de
ensino, com
participacao

Acompanhar a
efetivacdo do
plano de ensino

proposto pelos

Acompanhar o percurso
discente, identificando
as possiveis causas do
baixo rendimento, da
evasdo, prevenindo-os;

O COORDENADOR DO | efetivade NDE’s docentes;
CURSO DISCUTE AS | edocentes.
CONCEPCOES -
OBJETIVOS DO CURSO
E PERFIL DO EGRESSO.
DOCENTE
O DOCENTE APRESENTA Formacéao Formacdo docente

O PLANO DE ENSINO
PARA A DISCIPLINA NO
INICIO DO SEMESTRE

docentes para a
implantacdo do
novo plano de
ensino.

com o foco nas
metodologias
ativas, elaboracao
de itens e

Revisdo ampla e
minuciosa dos Planos
de Ensino e atualizagéo
das metodologias de
ensino priorizando as de

O DOCENTE DISCUTE E
.ETOMA O PLANO DE

&
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ENSINO AO LONGO DO
SEMESTRE.

O DOCENTE ELABORA
OS INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO DE FORMA
CLARA E OBJETIVA

O DOCENTE EVIDENCIA

Consolidacao das
matrizes de
referéncias.

DOMINIO DO
CONTEUDO DA
DISCIPLINA

o) DOCENTE
OPORTUNIZA A

INTERACAO ENTRE AS
ATIVIDADES PRATICAS
E TEORICAS

interdisciplinaridad
e.

Levantamentos e
Work shop das
estratégias ativas
desenvolvidas
pelos professores.

carater ativo e
interdisciplinar;

CUR

SO

MATRIZ CURRICULAR
DO CURSO E
ATUALIZADA

BIBLIOGRAFIA
INDICADA PARA AS

Consolidacdo das
matrizes de

Consolidacao do
novo plano de

Revisdo ampla e
minuciosa dos PPCs,
matrizes
curriculares/ementarios

Atualizacdo periddica

A DIVULGACAO DAS
ATIVIDADES DE
EXTENSAO REALIZADAS
PELO IESMA/UNISULMA
SAO ADEQUADAS

\ 4

cientifica, com a
redefinicdo das
linhas

tematicas que
contempla
todos 0s cursos.

extensao iniciagao
cientifica, com a
redefinigéo das
linhas tematicas;
Pesquisar e
divulgar dados
resultantes

da extensdo

DISCIPLINAS E | referénciae sua ensino.
ATUALIZADA E DE incorporagéo no da Bibliografia basica e
QUALIDADE novo plano de complementar;
APRESENTA OS | ensino. Revisdo ampla e
RESULTADOS DAS minuciosa dos Planos
AVALIACOES, PARA de Ensino e atualizagéo
CONHECIMENTO, das metodologias de
DISCUSSAO E ensino priorizando as de
CONFERENCIA caréter ativo e
CONJUNTA interdisciplinar;
EXTENSAO
AS ATIVIDADES DE | Fortalecimento Efetivar e Consolidacdo da
INICIACAO A PESQUISA | da politica implementar ey Semana de Iniciacéo
SAO NTEGRADAS AO | deextensdoe Cientifica em nivel
ENSINO E A EXTENSAO. iniciagao politica de local e regional;

&
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PERIODICIDADE DE
EVENTOS CIENTIFICOS
NO IESMA/UNISULMA E
SATISFATORIA

EXISTEM MEIOS
ADEQUADOS DE
DIVULGACAO DAS
ATIVIDADES DE

INICIACAO CIENTIFICA
(REVISTAS, ANAIS, ETC.)

PESQUISA
Fortalecimento Efetivar e
da politica implementar a da
de extensao e politica de
iniciagao extensdo iniciagao
cientifica, com a cientifica, com a
redefinicéo redefini¢do das
das linhas linhas tematicas;

tematicas que
contempla todos

Consolidacdo da
Semana de Iniciacao
Cientifica em nivel
local e regional;

Regulamentar apoio as
publicacbes

docentes em periddicos
e livros.

0S CUrsos. Regularizacdo da
periodicidade da
revista UNI;
Dimensao 4
2015
QUESITO/
Avaliacdo do
atendimento e
eficiéncia da
Assessoria de ) A
Comunicacdo e AVANCOS DESAFIOS EEW ENTAGAR DO

dos canais de
comunicagdo
utilizados pela

PDI

IES
* IngreSS(_) nas *Aperfeicoar 0s *Atuali,za_lgéo dié_ria
o redes sociais I das noticias dosite e
g . _ com noticias comunicacio d_emals fgrramentas de
' 2 Avaliado em tempo real . divulgacéo e

< g Como - da comunicacao
’2 @ Satlsfatérlg, d = *Proporcionar
%) com excecédo de
E % dois item%ue * A forma_gf?lo * Aperfeicoar a
= 9 foram avaliados _manutengéol gg _e}sp:e:c:lflpa para a dl\éulgar mt;erna e
Qg como imagem da elefonia e externamente 0s
0'3 .g parcialmente perante a Protocolo, em prol | cursos, eventos, acdes,
O 3 satisfatorio sociedade, de contribuir, producdes e noticias
e % como uma ainda mais, como da instituicdo por meio
w o instituicdo meios de contatos com a
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renomada.

de disseminar
informacdes.

midia.

2016

EIXO 3- POLITICAS ACAQEMICAS.
DIMENSAO 4- Comunicag¢éao com a Sociedade

QUESITO

a imagem do

CONCEITO AVANCO

omo voce qualifica 0%

Satisfatorio

redes sociais
com

Nngresso nas

DESAFIOS

'LEMENTACAO

NO PDI
Atualizacao diaria
das ]
noticias do site e

IESMA/UNISULM noticias em demais ferramentas
A tempo de
real da IES. divulgacéo e
comunicagéo

Como vocé avalia _75%, .
0s canais de Satisfatorio
comunicago com Proporcionar
fins de divulgagio forchi‘:go

pel ‘S « a Telefonia _Aperfel_(;oar a
. (rjna_nutengao . divulgar interna e

a Imagem externamente os
Protocolo,
IESMA/UNISUL da IES emprol de | CUrsos, eventos,
MA peranctie (;i i acoes, producdes e
sociedade, . ' ici
A Comunida 68% como s - ?r?sttll?tﬁzgg por meio
de interna e Satisfatorio um S me“r)r;als de contatos com a
externa tem ainstituicao de disseminar midia.
i renomada. . ~

conhecimento das enomada informacdes.

atividades . Divulgar interna e
desenvolvidas externamente 0s
pelo cursos, eventos,
IESMA/UNISUL acoes, producdes e
MA noticias da
no ambito do Ensino.
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Realizando sonhos, formando profissionais Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhdo - IESMA
A 60% instituicdo por meio
Comunida Satisfatorio de contatos com a
de interna e midia.
externa tem

conhecimento das

atividades
desenvolvidas
pelo
IESMA/UNISUL
MA
no ambito da
Iniciacdo
Cientifica.
A 63%
Comunida Satisfatorio
de interna e
externa tem

conhecimento das

atividades
desenvolvidas
pelo
IESMA/UNISUL
MA
no ambito do
extensao.

Dimensdo 9 - Politica De Atendimento aos Discentes

Esta dimensédo foi avaliada nos anos de 2016 e 2017

2016

QUESITO CONCEITO | AVANCO DESAFIOS )LEMENTACAO
NO PDI

59

Rua Sdo Pedro, N° 11, Jardim Cristo Rei - Imperatriz - MA | CEP: 65907-070

CNPJ: 04.564.299/0001-68 | E-mail: unisulma@unisulma.edu.br
Site: www.unisulma.edu.br | Telefone: (99) 2101-0202




Unisulma

Realizando sonhos, formando profissionais

Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhao - Unisulma
Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA

Como vocé avalia 76% Atuacéo do Reestruturar a | Reestruturagdo com
as agoes de S NAP- Ndcleo | politica de | o fim de ampliagéo
Nivelamento Satisfatorio de Apoio nivelamento, da politica de apoio
(palestras, Psicopedagdgic | somando as ao discente.
oficinas de 0 nas questoes acOes do NAP.
orientacdo de de orientagdode
estudo, etc.)por estudo, Implantagdo da
ocasido da adaptacéo Monitoria
integracao académica, Voluntéaria
académica. dificuldades de
aprendizagem
e
inclusdo.

Existem agdes que 76% A f :t:rk))ﬁlczcggent eE st.abeINeumento
:izﬁjrseéggm 2 Satisfatorio reestruturacéo de 25,{';;%9;25 de
ermanéncia  de do Setor~ de | estrategias para oar
giscentes Recuperacdo de | resgate de 3 resqate de

Crédito. académicos _resg
¢ evadidos. acad(_amlcos
m situacéo evadidos.
econdmica
desfavorecida no
IESMA/
UNISULMA
2017

Politicas de atendimento aos estudantes.

Vocé participou da
Integracéo
Académica por

Consolidagdo da Semana

de Integracao;

Proporcionar uma melhor integracéo
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ocasido do ingresso
No Curso.

Existem acGes que
favorecam a
incluséo e
permanéncia de
Discentes em
situacdo econdmica
desfavorecida no
IESMA/UNISULM
A (FIES, PROUNI,
Politica de desconto,
Renegociacéo).

Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhao - Unisulma
Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA

Implantagdo da Cerimonia
do Jaleco, fortalecendo o
vinculo dos discentes dos

curso da saude;

Foi instituido uma resolucéao
que regulamenta a politica
institucional de concesséo
de descontos (Educa mais

Brasil, Quero bolsas,
Egressos, Resgate seus
sonhos).

para os alunos de FIES e PROUNI que
entram apos a Semana de Integracéo.

Fonte: Avaliacéo Institucional IESMA/UNISULMA

Eixo 4 - Politicas de Gestao

Este eixo é composto pelas dimensdes 5, 6 e 10.

Passamos a analisa-las cada dimensao isoladamente e sua evolu¢do na IESMA ano ap6s ano
segundo a Avaliacdo Institucional realizada pela CPA.

Dimensao 5

Esta dimenséo foi avaliada nos anos de 2015 e 2017.

Ano 2015

QUESITO/
Conhecimento
sobre politica
de pessoal em

termos
trabalhistas e de
gestdo de
pessoas

DIMENSAO 5 —
Politica de Pessoal

EIXO 4

AVANCOS

DESAFIOS

IMPLEMENTACAO
DO PDI
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Unisulma

Realizando sonhos, formando profissionais

*Fortaleciment
o dos

*Manter a
qualidade das

*Promocéo do
desenvolvimento e o

momentos capacitagOes dos aperfeicoamento dos
formacéo e colaboradores, servidores nas acoes
* Avaliado qualificacdo do | como enfoque nas | administrativas
como pessoal técnico | exigiéncias diarias | especificas.

Satisfatorio, administrativos

com excecdo de
um item que foi
avaliado como

*A percepgéo *Prorpor agoes *Aprimoramento da

insatisfatorio da preocupacdo | paraa gestdo de pessoas
da IES com o compreenséo dos buscando a qualidade
bem estar do PCCS. de vida e satde do

colaborador. servidor.

2017

Apoio a capacitacdo do Retomar a politica de qualificacdo para

corpo técnico- 0 pessoal técnico administrativo;
administrativo Apoio dos

servidores para a
Os servidores | qualificagéo. Propor agGes para a compreensédo dos
recebem apoio para asua PCCS’s
qualificagao”
“Seu conhecimento

sobre o plano de cargos,
carreira e salarios,

Fonte: Avaliacdo Institucional IESMA/UNISULMA

Dimenséo 6 - Organizacao e Gestdo da Instituicdo

Esta dimensao foi avaliada nos anos de 2015, 2017 e 2018.
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prestado pela

ampliar para

ambitos administrativo-

Ano 2015
QUESITO/
Avaliacgéo dos
principais 5

o 6rgdos da AVANCOS DESAFIOS MENTAGCAO DO PDI
b Gest&o, em
R nivel geral,
@ académico e
% administrativo
s L horia * Manter 0 o
c na percepgao " Capacitacdo de gestores
S do padrdo de (coordenadores
= . . satisfacdo no ’
? :Of‘n\i)a“ado atendimento atendir%ento, o | diretores, gerentes) nos
©
©)
<
(%)
pa
|
=
&)

a.

o | Satisfatorio iracs i i
l S D|reg|:ao outras financeiro e
5 Geral, intancias na pedagogico
< 25 Académica e IES
Q < Geréncia '
o -‘3 Administrativ

2017

Apoio a capacitacdo do

Retomar a politica de qualificacdo para

corpo técnico- 0 pessoal técnico administrativo;
administrativo Apoio dos

servidores para a
Os servidores | Qualificacdo. Propor agGes para a compreensao dos

recebem apoio para asua
qualifica¢ao”

“Seu conhecimento
sobre o plano de cargos,
carreira e salarios,

PCCS’s

Fonte: Avaliacéo Institucional IESMA/UNISULMA

Q=
&
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UniSUIma Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhio - Unisulma

Realizando sonhos, formando profissionais Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA
EIXO 4
DIMENSAO 6 — Organizacéo e Gestdo da Instituicio
Atendimento e Evitar a
eficiénciada T.I rotatividades de | Promocéo do
(Tecnologia da estagiarios no desenvolvimento e 0
Informacéao laboratdrios. aperfeicoamento dos
servidores nas acOes
Atendimento e Publicizar e administrativas
eficiéncia da g especificas
x sensibilizar
Coordenacéo e
4 sobre a politica
Laboratorial. -
de laboratorio
Todos os
para a
setores foram .
. comunidade
avaliados com .
- académica.
caracteristicas
de cordiais e Divul
: prestativas Ivulgar os
Atendimento e espaco de
eficiéncia da atendimento
Coordenacao de individual e
Curso. coletivo
disponibilizados
pela IES
Atendimento e Disponibilizar no
eficiéncia da Direcéo calendario
Académica académico 0s
eventos
institucionais
Atendimento e Esclarecimento
eficiéncia da Direcéo administrativos
Geral. dos planos de
cargo, carreira e
salarios.
Atendimento e Disponibilizagd | Promover
eficiéncia da 0 da caixa da acoes da
Ouvidoria. ouvidoria ouvidoria em
conjunto com a
CPA.

Fonte: Avaliagéo Institucional IESMA/UNISULMA
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Realizando sonhos, formando profissionais Instituto de EnSino Supel‘ior dO Sul dO Maranhéo - IESMA

Dimensao 10 - Sustentabilidade financeira

Esta dimensdo foi avaliada nos anos de 2015, 2017 e 2018.

ANO 2015
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* Avaliado
como
Satisfatdrio,
com excecéo de
dois itens que
foram avaliados
como
parcialmente
satisfatorios.

*Redefinir as acdes de
extensao entre projetos
e acOes de carater

*Ampliar a pontual ou periddico,
politica para ampliando a
apolo a perspectiva
*A programas de interdisciplinar e
implementagdo ensino, de intercursos;
e a consolidacdo | iniciagéo *Priorizar projetos que
do uso do cientifica e favorecam a integracao
orcamento . extensao; dos cursos do IESMA,;

*Ampliacao da | * Capacitacio de
capacitacao dos | servidores e docentes
colaboradores. para 0 Atendimento
Educacional
Especializado (Libras
e Braile);
*Implementacédo

de mecanismos,
instrumentos

legais e

operacionais a
académicos com
deficiéncia.

2017

44%
Conhecimento sobre a| Parcialmente
existéncia de politicas | satisfatorio- A consolidacio _ A
para Docente do orcamento Ampliar a politica para
Captagéo e alocagéo de como apoio a programas de
recursos na UNISULMA politica ensino, de iniciagdo
51% institucional cientifica e extensao.
satisfatorios para
Tecnico distribuicdo de
Administrativo
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Alocacdo de 64 % dotacédo
recursos . para satisfatério — orgamentériasl
manutencdo  das Docentes
instalacdes e
atualizagdo de 5804
equipamentos e A o

satisfatorios- Definicdo  de
dotacéo
orcamentaria
dos
materiais” Técnico projetos e a(;f’)es
Administrativo | 4e 1hos cursos a
Seu conhecimento 51% partir das
sobre a existéncia de satisfatorio- bmiss3
politicas Docente Sl ety
direcionadas  a tempo habil por
aplicacao de 52% parte da
recursos para satisfatorio coordenacao.
programas de Técnico
ensino, pesquisa e Administrativo
extensao na
UNISULMA

Fonte: Avaliacao Institucional ESMA/UNISULMA

Ano 2018

Seu conhecimento A divulgacéo Redefinir as agdes de
sobre a existéncia A dos eventos de extensdo entre projetos
de politicas periodicidade cunho cientifico e acOes de carater
direcionadas a Eventos e de extensdo a pontual ou periddico,
aplicagéo de extensionistas e | toda comunidade | ampliando a
recursos para cientificos para académica. perspectiva
programas de toada a interdisciplinar e
ensino, pesquisa e comunidade intercursos
extensdo na académica
UNISULMA.
Alocacéo de Manutencao O alcance de Apoio a divulgagdo da
recursos para semestralmente | distribuicéo de producdo cientifica e
manutencao das das instalacGes internet nas tecnoldgica, em
instalacoes e e modificagdes dependéncias periddicos certificados
atualizacgéo de necessarias na das IES. pela CAPES, e &
equipamentos e estrutura, publicacéo de livros e
materiais. sempre que capitulo de livros.
. necessario.
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Alocacéo de
recursos para a
capacitacéo dos
colaboradores/
professores.

Dispobilizacéo
de bolsas para
capacitacéo
stritctu senso
para docentes ,
além de
disponibilizar

Programa de
capacitacdo para
0S
colaboradores,
com foco na
ética e
profissionalismo.

curso aos
colaboradores
mediante
solicitacéo

Manutencéo da
politica de apoio a
formacdo stricto sensu
aos docentes,
prioritariamente a
doutorandos

Aprimoramento da
gestdo de pessoas
buscando a qualidade
de vida e satde do
servidor

Fonte: Avaliacdo Institucional IESMA/UNISULMA

5. Eixo 5 - Infraestrutura

Este eixo é composto pela dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica)

Dimensao 7

Esta dimenséo foi avaliada nos anos de 2015 e 2016.

2015

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA -

DIMENSAQO -7 —

QUESITO/
Oferta de
infraestrutura
de salas de
aula,
laboratorios,
biblioteca,
auditorio,
considerando a
acessibilidade

AVANCOS

DESAFIOS

MENTACAO DO PDI

Infaestrutura Fisica

F Avaliado como
Satisfatorio

*A melhoria da
acessibilidade
arquitetonica
do espaco da
Biblioteca para
leitura,
pesquisa e
estudo.

*Capacitar a
equipe para
adequacao da
acessibilidade
comunicacional
, metodoldgica,
instrumental,
programaticas
e

*Implementacéo de
mecanismos,
instrumentos legais

68

Rua Sao Pedro, N° 11, Jardim Cristo Rei - Imperatriz - MA | CEP: 65907-070
CNPJ: 04.564.299/0001-68 | E-mail: unisulma@unisulma.edu.br
Site: www.unisulma.edu.br | Telefone: (99) 2101-0202

¢



UniSUIma Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhio - Unisulma

Realizando sonhos, formando profissionais Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA
atitudinal. e operacionais a
académicos com
deficiéncia

* Sensibilizar a

*Adaptacdes comunidade
estruturais para académica para
pessoas 0 debate sobre o
portadoras de temaea
necessidades remocé&o das
especiais; barreiras que
impedem a
inclus&o.

2016

EIXO 5- INFRAESTRUTURA
DIMENSAO 7 — Infraestrutura Fisica

QUESITO CONCEITO  AVANCO DESAFIOS P'T\IEO'V'F')EE’)\'ITACAO
Houve Melhoria da
melhoria conservacdo do
A manutenc&o 5301 nos servicos de | espaco fisico e
e conservagio ° limpeza, reestruturacao
das instalacées . aparelhos de ar dos espacos de
fisicas saog Insatisfatorio | 4ngicionado, convivéncia,
satisfatorias manutencado para maior
predial, acolhida  aos
atendimento académicos.
ainternet
wi-fi,
apesar de ainda
haver =
Insatisfacdo.
Ainda ha
A estrutural Y T
Os eau 0 insatisfagdes Ellml_na(;ao de
S equipamentos . arreiras
quip quantitativo de | 9uanto a0

no laboratorio de 57% acesso, que | arquitetonicas paraa

equipamentos do

informatica séo Sttt laboratério  de | Precisa ser | circulagéo dos
adequadose em i <ti foi melhorado para estudantes
namero suficiente e ca 1ol atender a | permitindo o acesso

considerado leti

. ” grande coletivo
satisfatorio, tidade  d
necessitando quantidade  de
alunos, o
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constante que
melhoria. demanda
ampliacdo.
Ainda ha
A estrutura e | insatisfagOes
Os laboratdrios sia  60% quantitativo dos | quanto ao
adequados - Iabor_atorlos foi | acesso, que
termo de espaco € Satisfatorio considerado precisa
equipamento satlsfa'gorlo, ser
necessitando ampliado,
SEElG sendo um A aquisicio  do
melhoria. _desafio & | acervo de livros na
aquisicdo  de | ordem de 5% ao ano,
equipamentos e | g conforme
aumento das demanda especifica,
salas. sendo
disponibilizado  aos
usuarios internos e
externos.
O numero de Ainda ha a
Abifite Iivr.o,s pésicos e necessidade de
dispde dos livros | 76% perlqdlcos foi perman_ente
e S avaliado melhoria
. Satisfatorio satisfatoriament d
peri6dicos e pelos alunos. 0
recomendados Forar_n_ 4 acervo, — para
pelas adqumdoglleros ateno!er o8
. para atualizacdo | atualizacOes
unidades ,
ST TEIEES do acervo. dos (_:onteudos
curriculares.
O indice de
insatisfacao Oferecer  um
A cantina oferece 5204 foi Servigo de
qualidade e pouco acima do alimentag
diversidade  de | Insatisfatorio total de | &o qualificado e
produtos de avaliados. Houve | diversificado,
consumo melhoria  nos | paraatender
satisfatorio Servicos de a
cantina, apesar | comunida
de ainda haver | de
insatisfag&o. académic
a.
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Os servigos
de limpeza Ampliar os
Os servicos de | 74% foram servicos de
limpeza do L considerados limpeza da IES,
campus sjo | Satisfatorio satisfatorios para integrado
adequados com ampla aos outros
satisfacéo, itens da
devendo infraestrutura,
aumentar o oferecer uma.
padrédo
de
satisfacao.
Apesar dos
resultados
As instalacOes 47,23% parcialmente Melhoria da
Sd0 Parcialmente satisfatorios, a conservag@o do
adequadas IES esta espaco fisico e
aos Satisfatorio buscand reestruturagéo
portadores d o adequagdo da | dos  espagos,
e necessidades estrutura par
especiais arquitetonica a
para contemplar | efetivagdo da
as acessibilidade.
questdes de
acessibilidade.
2018

Atendimento e
eficiénciada T.I
(Tecnologia da
Informacéo
Atendimento e Evitar a
eficiéncia da Todos os rotatividades de
Coordenagéo setores foram | estagiarios no
Laboratorial. avaliados laboratorios.
com Publicizar e
caracteristica | sensibilizar sobre a
s de cordiais politica de Promogéo do
e prestativas laboratdrio para a desenvolvimento e o
comunidade aperfeicoamento dos
académica. servidores nas acoes
Atendimento e Divulgar os espago | administrativas especificas
. eficiéncia da de atendimento
Coordenacéo de individual e
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Curso. coletivo
disponibilizados
pela IES
Atendimento e Disponibilizar no
eficiéncia da Direcéo calendério
Académica académico os
eventos
institucionais
Atendimento e Esclarecimento
eficiéncia da Dire¢éo administrativos
Geral. dos planos de
cargo, carreira e
salarios.
Atendimento e Disponibiliz Promover acdes da
eficiéncia da acdo da caixa | ouvidoriaem
Ouvidoria. da ouvidoria conjunto com a
CPA.

Fonte: Avaliagdo Institucional IESMA/UNISULMA

6. BALANCO CRITICO DA CPA
Relatoério de 2014

O relatdrio apresentado pela CPA solidifica a autoavaliacdo como atividade continua que
integra a vida do IESMA e firma o propdsito de registrar as percep¢des da comunidade
universitaria sobre processos académico-institucionais em suas varias dimensées. O objetivo da
pesquisa avaliativa — de conhecer a Instituicdo, subsidiar as melhorias que se fazem necessarias
e aprimorar as iniciativas bem sucedidas a cada ciclo de avaliacdo, tem sido firmado e
reconhecido por alunos, professores e funcionarios da Instituicdo.

Todos os integrantes da CPA participam ativamente das reunides e da divulgacdo dos
resultados em graficos, visando levar para a comunidade académica os resultados da
autoavaliacdo. Reafirma-se, dessa maneira, o cumprimento do dever realizado em prol da
identidade desta Instituicdo de Ensino Superior.

A CPA tem como papel avaliar com responsabilidade o processo educacional, portanto
encaminhando as demandas sobre melhorias institucionais aos responsaveis pela gestdo
académico-administrativa, visando ao planejamento de acGes. A analise dos resultados e o

. planejamento das a¢Ges tém contribuido no sentido de concretizar a melhoria.

Por fim, o reconhecimento da CPA/IESMA pelas Comissdes de Avaliacdo do
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INEP/MEC, que realizam avaliagcOes in loco para os processos de reconhecimento e renovagéo
de reconhecimento de cursos, e também sua importancia como apoio institucional na busca
permanente pela qualidade tém sido registrados nos relatorios conclusivos a nés encaminhados
pela SERES/INEP, por meio do sistema e-MEC. A CPA, em todos os processos tem sido avaliada

bem avaliada, o0 que representa a valorizagao, pelos avaliadores externos, do nosso trabalho.
Relatorio 2015

A CPA constatou em suas analises, que o processo de ciéncia do PDI devera manter-se
como algo permanente dentro do ambiente académico, face a importancia deste documento para
0 andamento das atividades institucionais, devendo-se reforcar acdes, sempre que possivel, que
favorecam o conhecimento da comunidade académica sobre o PDI.

Importante destacar que, o presente relatorio servira como subsidio para que o
coordenador de curso desenvolva estratégias visando o aperfeicoamento da concepgdo e
objetivos do curso, e fortalecendo a imagem do curso, perante a comunidade interna e externa ao
IESMA.

Outra questao que requer cuidados s&o as discussdes acerca do plano de ensino, visto que
demanda melhor planejamento dos docentes sobre o debate dos Planos com os discentes, bem
como sua publicacdo no MENTOR, sistema eletronico que atende a esfera académica, pois
constitui-se em procedimento fundamental para sua reconstru¢do permanente e democratizada,
para acesso do aluno ao que esta previsto para ser desenvolvido em termos de promocao da
aprendizagem no semestre.

A formacdo continuada € um elemento fundamental, dentro da perspectiva de qualificar
0 quadro de colaboradores de uma IES (docente e técnico administrativo) assim, a formacéo do
técnico administrativo ocorrida em 2015, foi avaliada satisfatoriamente, o que sugere sua
manutencdo e aperfeicoamento como acdo dentro de uma politica institucional.

Ja com relacdo aos docentes, sugerimos que a formagdo continuada aborde questdes
referente as metodologias ativas, com enfoque maior no protagonismo do aluno diante do
processo de ensino-aprendizado e conseqlientemente no desenvolvimento do espirito critico-
reflexivo, reforcando a capacitacdo dos docentes para dominio dessas ferramentas pedagdgicas.

Outro elemento que podera ser discutido dentro da formacgédo continuada docente é a
pratica da interdisciplinaridade na vida académica, para que ndo seja apenas uma juncdo de
. disciplinas, mas que estabeleca uma relacéo entre si, e a realidade.
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Relatério 2016

As acdes com base na analise do relatorio parcial da CPA, referente ao ano de 2016 tem
carater opinativo as instancias de gestdo do IESMA/UNISULMA, visando diagnosticar
fragilidades e potencialidades, com o fito de corrigir distor¢cdes e incrementar a oferta da
qualidade do ensino superior.

No sentido das potencialidades, note-se a realizacdo de varios eventos por curso, bem
como com uma periodicidade, que sdo considerados satisfatorios. Destaquem- se, ainda, 0s
seminarios tematicos desenvolvidos por alguns cursos, que possibilitam além da iniciacdo
cientifica uma interdisciplinaridade e transversalidade da matriz curricular. No tocante as
fragilidades e sugestbes, uma das consideracbes da CPA diz respeito a iniciacdo cientifica
desenvolvida pelo IESMA / UNISULMA, que se sugere seja regulamentada e elaborado manual
de procedimentos, bem como capacitagdo docente especifica, a fim de orientar as iniciativas dos
docentes e a colheita de dados por meios de relatérios, com prazos definidos estabelecidos no
Calendario Académico. Contudo é relevante a reestruturacéo de outras atividades que permitam
aos alunos o contado com a iniciacdo cientifica, cuja funcdo é sem davida de articulador da
aprendizagem, do desenvolvimento de habilidades e pensamento critico.

Compreendida no tripé constitucional do ensino superior, a extensao foi satisfatoriamente
avaliada nos quesitos de atendimento as necessidades da comunidade local, sua articulagdo com
ensino e iniciacdo a pesquisa € o conhecimento dos alunos acerca das acfes e projetos
desenvolvidos na IES. Da analise realizada por meio da avaliacdo institucional 2016, a CPA
propde a regulamentacdo e elaboracdo de manual de procedimentos, bem como capacitagédo
docente especifica, a fim de orientar as iniciativas dos docentes e a colheita de dados por meios
de relatorios, com prazos definidos estabelecidos no Calendario Académico. Aventa-se, ainda, a
possibilidade de maior articulacdo no processo de ensino e aprendizagem para maior
envolvimento dos alunos, e de ampliar a divulgacdo nos espacos da IES (murais midia e redes
sociais).

Ao avaliar a adequacdo das instalagdes as pessoas portadoras de necessidades especiais,
os resultados foram parcialmente satisfatorios, recomendando-se que o IESMA/UNISULMA
deve planejar e executar acdes de adequacdo da infraestrutura predial e urbanistica, tornando-a
acessivel a pessoa portadoras de necessidades especiais ou mobilidade reduzida, superando

barreiras arquitetonicas que dificultem a livre circulagdo, o uso do espago, dos equipamentos e

. dos servicos no Ambito da Instituicéo.
74

Rua Sao Pedro, N° 11, Jardim Cristo Rei - Imperatriz - MA | CEP: 65907-070

CNPJ: 04.564.299/0001-68 | E-mail: unisulma@unisulma.edu.br
Site: www.unisulma.edu.br | Telefone: (99) 2101-0202



[ ]
U“lSUIma Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhio - Unisulma
Realizando sonhos, formando profissionais Instituto de Ensino Superior do Sul do Maranhao - IESMA

A andlise da manutencdo e conservacdo do espaco foi insatisfatoria, ndo obstante
ocorreram diversas melhorias nos servigos de ar condicionado, cantina, servigos de limpeza,
aparelhos de ar condicionado, manutencéo predial e atendimento a internet wi-fi. Da apreciacao
dos dados obtidos na avaliacdo institucional, a CPA propde que seja formulado um programa ou
plano de acdo para manutencdo e conservagdo do espago, com metas e prazos definidos para
realizacdo.

A avaliacdo institucional identificou que a atuacdo da ASCOM teve ampla satisfacéo,
conseguindo transmitir a imagem positiva do IESMA/UNISULMA perante a sociedade como
uma Instituicdo comprometida com a realizacdo de sonhos e formacao profissional de qualidade.
A atuacgéo dos canais de comunicacdo divulgando a IES tem permitido um maior conhecimento
das acOes e eventos realizados, tanto para a comunidade interna quanto externa, no ambito do
ensino, pesquisa e extensdo. A CPA opina pela manutencdo da qualidade dos servicos de
comunicagédo e melhoria de sua atuacdo, bem como pela ampliacdo da cobertura de solenidades
e atividades realizadas na Instituicéo.

No que concerne a ampliacdo da politica de apoio ao discente, verifica-se que houve
satisfacdo com relacdo as acBes de nivelamento, tais como palestras, oficinas de orientacdo de
estudo, entre outras, por ocasido da integracdo académica. Ademais, ha execucdo de agdes que
favorecem a inclusdo e permanéncia dos discentes em situagcdo econdmica desfavorecida no
IESMA/UNISULMA. A CPA prople que esses programas e projetos tenham divulgagéo
ampliada e que se estabeleca um calendario de acdes de nivelamento, além do estudo de
viabilidade para implantacdo da monitoria ndo remunerada, o0 que contribuira para melhoria da
politica de apoio ao discente.

Por fim, a Comissdo Prépria de Avaliacdo do IESMA/UNISULMA renova seu
compromisso com uma avaliacdo independente e transparente, almejando identificar os anseios
da comunidade académica, as possibilidades e desafios da gestdo, diagnosticando e apontando

proposi¢des, e acompanhando todo o processo na busca por uma educagéo superior de qualidade.
Relatorio 2017

O relatorio apresentado pela CPA solidifica a auto avaliagdo como atividade continua que
integra a vida do IESMA e firma o proposito de registrar as percep¢fes da comunidade
universitaria sobre processos académico-institucionais durante o triénio 2015-2017,
. oportunizando um analise global das 10 dimensdes do SINAES. O objetivo da pesquisa avaliativa
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— de conhecer a Instituicdo, subsidiar as melhorias que se fazem necessarias e aprimorar as
iniciativas bem sucedidas a cada ciclo de avaliagcdo, tem sido firmado e reconhecido por alunos,
professores e funcionarios da Instituicao.

A CPA tem como papel avaliar, com responsabilidade, o processo educacional, portanto
encaminhando as demandas sobre melhorias institucionais aos responsaveis pela gestdo
académico-administrativa, visando ao planejamento de acdes. A anélise dos resultados e o Plano
de Acdo Recomendado pela CPA poderdo contribuir para a reelaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional 2015-2019, os Projetos Pedagdgicos de Curso e Planos de Gestao
de coordenadores e Diretores do IESMA em prol a melhoria da oferta da qualidade do ensino.

Todos os integrantes da CPA participam ativamente das reunides e da divulgagdo dos
resultados em graficos e relatorios, visando levar para a comunidade académica os resultados da
auto avaliacdo, entregando todas as avaliacGes por curso, as coordenacdes e demais setores.
Reafirma-se, dessa maneira, 0 cumprimento do dever realizado em prol da identidade desta
Instituicdo de Ensino Superior.

O reconhecimento da CPA/IESMA pelas Comissdes de Avaliacdo do INEP/MEC, que
realizam avaliag6es in loco para 0s processos de reconhecimento e renovacdo de reconhecimento
de cursos, e também sua importancia como apoio institucional, na busca permanente pela
qualidade, tém sido registrados nos relatérios conclusivos a nés encaminhados pela
SERES/INEP, por meio do sistema e-MEC. A CPA, em todos os processos tem sido bem
avaliada, o que representa a valorizacdo, pelos avaliadores externos, do nosso trabalho.

Por fim, espera-se que este documento possa subsidiar momentos de reflexdo de toda a
comunidade académica, de forma a orientar e reorientar préaticas institucionais e pedagogicas,
bem como tomada de decisGes dos gestores, além de promover uma conscientizacdo da

importancia do processo autoavaliativo para alcancar objetivos e metas.
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